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Aret som gatt

Aret som gick var dnnu ett arbetsamt ar, men vart harda arbete gav frukt. 2014 var vi det férbund som 6kade
mest av alla LO-forbund. Vi fick antligen en ny, socialdemokratiskt ledd regering. HRF hade fantastiska
kongressdagar i Visby.

Jag ar sa stolt 6ver att ha fatt fortroendet att leda detta fantastiska fackforbund! Vi har manga arbetsamma, men
ljusa, dagar framfor oss. Och vi ska klappa oss sjédlva pa axeln och vara stolta 6ver de framgangar vi hade under
2014. Jag vill rikta ett sarskilt tack till de insatser som min féretrddare Ella Niia gjorde under 2014 och hela den tid
hon ledde forbundet. Hon avgick som férbundsordférande med flaggan i topp! All heder at hennes ledarskap.

Det gor skillnad att vi har borjat arbeta strategiskt med att organisera arbetsplatserna. Enskilda
medlemsvarvarkampanjer racker inte — det ar medlemmarnas envisa arbete med att fa med fler yrkesverksamma
i var fackliga gemenskap som gor att vi nu har vint den negativa medlemsutvecklingen. Stort tack till alla fackliga
kampar och hjaltar! Det ar vi som ar branschen.

Efter atta langa ar med en borgerlig och arbetarfientlig politik har vi nu en fére detta svetsare som statsminister.
Det har redan markts att vi nu har en feministisk regering med en helt annan manniskosyn och som vill fora en
politik for minskad arbetsloshet och storre trygghet i arbetslivet. Det gjorde skillnad att HRF bedrev en facklig
valrorelse och spred facklig-politiska budskap. Vi kunde med hog trovardighet driva opinion for en politik som
anstallda i hotell- och restaurangbranschen behdver for att fa tryggare villkor och en béattre valfard. Vi var med
och sag till att fragan om otrygghet i arbetslivet blev en valfraga.

HRF holl kongress i Visby i november 2014. Jag ler brett nar jag tanker pa vara fantastiska ombud och pa den
intensiva debatt som nastan fick taket i kongresshallen att lyfta ibland. Trots att 60 procent av ombuden var pa sin
forsta kongress var det oerhért manga olika ansikten som syntes i talarstolen. Aven de som inte varit medlemmar
lange och som kanske aldrig tidigare pratat infor s& manga manniskor vagade ta plats i den demokratiska
debatten. Det gor mig otroligt glad och hoppfull infér framtiden. Den vitaliteten ska vi ta vara pa och utveckla nar
vi gor verkstad av vart strategidokument Vart HRF 2024 och av Agenda 2018.

2014 ar till anda — men inte kampen. Vi ska fortsatta att driva pa for trygga jobb. Vi ska inte halla tyst om sexuella
trakasserier och sexism pa arbetsplatsen utan fortsatta att driva pa arbetsgivare att de ska prioritera denna
arbetsmiljofraga hogre. Vi ska fortsatta att organisera hotellstddare och driva opinion kring deras arbetsmiljo. Vi
ska ladda infor avtalsrorelsen 2016 och slass for jamstalldhet i arbetslivet. Var och en av oss ar viktig i det arbetet.
Och tillsammans kan vi utratta stordad.

Therese Guovelin
Férbundsordférande



Medlemsutveckling

Hotell- och restaurangfacket 6kade mest av alla LO-férbund i forhallande till sin storlek. Slutresultatet for 2014
blev en medlemsdékning pa 3,6 procent, vilket motsvarar 1 073 nya medlemmar. Totalt hade forbundet 30 784
medlemmar vid arets slut. Raknar man bort pensiondrerna blev 6kningen dnnu storre: 3,9 procent.

En rak héger fran Anders Borg golvade forbundet 2007. Nu har Hotell- och restaurangfacket rest sig igen efter a-
kassechocken.

— | flera ar har vi jobbat ihardigt med att bygga relationer pa arbetsplatserna. Vi atervander till samma
arbetsplatser flera gadnger. Nu ser vi det arbetet bara frukt och vi ser att det gar att organisera visstidsanstallda,
sager forbundets ordférande Therese Guovelin.

Forutom HRF gick ytterligare fem LO-forbund plus och medlemstappet totalt har bromsat upp. Ar 2013 lamnade
17 096 personer ett LO-férbund. Ar 2014 stannade siffran pa 3 224 personer, vilket motsvarar ett tapp pa 0,2
procent.

Vid arsskiftet hade LO-férbunden totalt 1 466 692 medlemmar.

Medlemsstatistik per avdelning

Avdelning Man Kvinnor Totalt
01 Vast 2730 1480 4210
02 Stockholm-Gotland 4482 3992 8474
05 Syd 3049 1477 4526
07 Sydost 2108 937 3045
20 Nord 1408 591 1999
27 Mitt 2113 1016 3129
30 Mélardalen 1964 911 2 875
31 Karlstad 1847 679 2526

19701 11083 30784



Forbundets utvecklingsarbete

Under aret genomfordes manadsmoten en gang per manad déar ledning, centrala funktionarer, enhetschefer och
verksamhetsansvariga deltog. Traffarnas syfte var att sakerstalla, félja upp och utveckla verksamheten i
organisationen. Motessattet ska utvarderas for basta utfall.

Under varen 2014 genomférde Policy- och verksamhetsenheten en utbildningsdag i varje avdelning med fokus pa
nyheter och forandringar i alla kollektivavtal som skedde i avtalsrorelsen 2013.

VERA- ett nytt verksamhetsstod

| slutet av september 2014 gick HRF:s nya verksamhetsstod Vera i drift. Vi har under 2014 fortsatt med
utvecklingsprojektet som paborjades i februari 2013. For att kunna driftsatta VERA har vi utbildat vid ett flertal
tillfallen. Personalen har delats in i tva grupper: assistenter och funktionarer.

Veckan innan driftstarten genomférde vi en tre dagar lang utbildning fér samtliga assistenter. Utéver det har vi
utbildat funktionarer vid atta separata tillfdllen. Dessa utbildningar har varit kortare med fokus pa grundldggande
funktioner.

Vi har nu fatt Vera i version 1.0. Utvecklingsprojektet ar stangt och systemet ar éverlamnat till férvaltning.

Arbetsplatsforlagd aspirantutbildning

Tva fortroendevalda har genomgatt forbundets arbetsplatsforlagda aspirantutbildning. Bada har varit placerade i
avdelning 05 Malma. Utbildningsplanen har varit individuell utifran tidigare erfarenhet och kunskap. Med
handledning av kasséren i avdelningen har de fatt insikt i ombudsmannarollen, byggt facklig verksamhet pa
arbetsplatser, deltagit i forhandlingsverksamheten, fatt insikt i forbundets internationella och facklig-politiska
verksamhet samt i vara branschfragor. Utbildningen har varvats med praktik i andra avdelningar, hos LO och pa
forbundskontoret. Den arbetsplats-forlagda utbildningen har gett organisationen tva starkta fortroendevalda med
god insikt i ombudsmannarollen, vilket ger en god personalforsorjning.

Facklig styrka — Att paverka genom organisering

Den 11-12 mars genomforde HRF for andra gangen en natverkskonferens for 170 personer som alla ar
fortroendevalda pa vara arbetsplatser. Konferensen gick under namnet Facklig styrka. Syftet med den var att
deltagarna skulle bygga natverk och fora 6ver kunskap till varandra for att skapa battre forutsattningar for lokal
organisering. Flera aktiviteter genomférdes ocksa i syfte att fa fler att kommunicera i sociala medier och for att
deltagarna skulle lara kanna fler aktiva HRF:are fran hela landet. Vi-inledde dag ett med att lyssna pa en
inspirerande foreldasning kring hur man skapar en hogpresterande organisation och avslutade-med
teaterforestallningen Hopsnackat - om att snacka ihop sig pa arbetsplatsen.

Under dagarna genomférdes dven fyra parallella Workshop med tema; Paverka — genom ord, Engagera — genom
organisering, Valen — paverka genom din rést och Kongress — paverka den demokratiska organisationen.

Kongress

Den 7-10 november genomfordes HRF:s 27e ordinarie kongress vid Wisby Strand Congress & Event pa Gotland.
De 100 kongressombuden fattade under fyra dagar en mangd beslut som samtliga syftade till att forbattra
villkoren for anstallda inom hotell- och restaurangbranschen.

87 motioner behandlades under kongressen. Det beslutades bland annat vilka politiska krav vi ska driva, vilka mal
vi ska na och vilken inriktning vi ska ha for att fa gehor for vart fackliga arbete. Ombuden arbetade med
inriktningsdokumntet ”Vart HRF 2024” och verksamhetsunderlaget “Agenda 2018” for kommande verksamhetsar.
Under kongressen valdes en ny ledning med Therese Guovelin som férbundsordférande, Pim van Dorpel som vice
ordférande och Malin Ackholt som omvaldes till avtalssekreterare. Av forbunds styrelsens atta



produktionsledamoter ar sex av dem nya i rollen. Dessa ska tillsammans med arbetsutskottet leda forbundets
verksamhet de ndrmaste aren.

Nyheter fran var kongress spreds framst i olika lokal- och branschtidningar. Vi hade dven en kongresswebb dar vi
spred information infér och under kongressen. Flera storre rikstackande dagstidningar gjorde personportratt pa
bade den avgdende och den tilltradande forbundsord féranden. Flera kongressombud uttalade sig i lokalmedia
om sina forvantningar infor kongressen. Kongressens storre inriktningsbeslut i olika fragor spreds mestadels i
Hotellrevyn, sociala medier och i branschmedier. Manga medier rapporterade om att kongressen géstades av
statsminister Stefan Lofven, Helen Pettersson, ABF och Karl-Petter Thorwaldsson, LO.

Till 2014 ars kongress anvandes samma webbplats som under tidigare ar. FOr att skapa ett intresse infor
kongressen publicerades ett antal intervjuer med nagra kongressombud ett par veckor innan kongressen
inleddes. Under kongressen anvandes Twitter som var framsta nyhetskanal.

Agenda 2014

Under aret har fyra lokalombudsméan med placering i avdelning 01 Vast, avdelning 02 Stockholm-Gotland,
avdelning 05 Syd och avdelning 30 Malardalen fortsatt sitt arbete med att prova metoder och verksamheter inom
ramen for Agenda 2014. HRF:s mal att ga fran en serviceorganisation till att bli en organiserande organisation har
uppnatts genom att en stor del av deras arbete har lagts pa organisering genom ett coachande ledarskap. De
destinerade arbetsuppgifterna som gallde fram till arsskiftet for de fyra lokalombudsmannen har nu tillforts
avdelningarna.

Rapporten som ldmnades till férbundsstyrelsen framgar effekterna som arbetet har medfort: Okat antal
fortroendevalda och bildande av klubbar, 6kat deltagande vid facklig utbildning och fértroende

mannadagar, starkning av de fortroendevalda i deras roll och starkt medlemsutveckling i organisationen. Arbetet
med organisering fortsatter under kommande verksamhetsar utifran Agenda 2018 som fastslogs av kongressen.

Medietréning

Under 2014 genomforde vi medietraning av olika foretradare for organisationen. Syftet var att underlatta och
uppmuntra fler foretradare fér HRF att synas i medier med vara prioriterade fackliga och politiska fragor.
Utbildningen var ocksa ett led i att utveckla HRF:s kontakter med press sa att var externa kommunikation blir mer
prioriterad och proffsig. Utbildningen innehdll bade teoretiska delar saval som praktiska moment da deltagarna
bland annat fick genomga provintervjuer infér kamera foljt av personlig coachning och st6ttning.
Pressekreteraren holl i tre lokala utbildningar for fértroendevalda i avdelningarna Syd, Stockholm-Gotland och
Vast samt en kortade utbildningsinsats for forbundsstyrelsen. Dessutom genomférdes medietraning av de
centrala funktionadrerna och av ledamoterna i férbundets arbetsutskott med hjalp av en extern konsult.

Styrelseutveckling

Samtliga avdelningar har under det férsta halvaret genomfort en eller ett par utvecklingstraffar kring processen
styrelseutveckling - att jobba Idé- och malstyrt. Under utvecklingsdagarna, som genomférs i samband med
styrelsemotena, utgar styrelsen fran férbundets 6vergripande idé och inriktningsmal. Respektive
avdelningsstyrelse formulerar en vision, analyserar vilka férutsattningar avdelningen har i dag och i morgon och
formulerar vilka mal avdelningen bor satta upp som stodjer forbundets 6vergripande mal. Styrelsen foljer upp
fattade beslut och verksamhetsplaner samt utvarderar densamma.



Studieorganisation
Studiearet har praglats av EU-valet och riksdagsvalet samt kongressférberedelser genom bildning i fysisk form och
via webben.

Studieansvariga 2014

Anders Korphed, Vast

Daniel Jernstrom, Stockholm-Gotland
Amanda Ekman, Syd

Asa Nilsson/Ola Lofquist, Sydost

Lars Parud, Nord

Lotta Grop Hed/Jessica Larsson, Mitt
Ann-Marie Tibblin, Malardalen
Sebastian Grip/Rebecca Wallin, Karlstad

Ungdomsverksamhet

HRF:s ungdomskommitté och unga fértroendevalda fran vara avdelningar deltog tillsammans med drygt 260
andra unga fran olika LO-férbund-pa LO:s ungdomsforum. Forumets tema var Makt.

Mathias Westbrand Emilsson i avdelning Nord var nominerad och utsags till vinnare i arets fackliga hjaltedad -
HRF:s andra ”vinst” pa tva ar. | samband med ungdomsforum hade ungdomskommittén genomgang av
strategidokumentet Vart HRF 2024 och 6vergripande verksamhetsplan, samt Agenda 2018 som klubbades pa
kongressen.

Centrala ungdomskommitténs sammansdttning 2014
Carolin Farquhar, Vast

Elin Eriksson, Stockholm-Gotland

Anna Bynkenheim, Syd

Vakant, Sydost

Mathias Westbrand Emilsson, Nord

Jasmine Larsson, Mitt

Pernilla Voss och Merdina Grgic, Malardalen
Carl-Michael Leijon, Karlstad

Opinionsbildning i prioriterade facklig - politiska fragor

Under 2014 drev HRF fragan om att begransa anvandandet av visstidsanstallningar sarskilt hart. Vi skrev ett antal
debattartiklar i amnet, ocksa tillsammans med narstaende fackliga organisationer inom bade LO, TCO och Saco.
HRF hade ett sarskilt ndra samarbete med Handels och Kommunal for att pa olika satt bilda opinion och
uppmarksamma allméanhet och makthavare pa hur utbrett problemet med otrygga jobb ar.

Vi drev pa for att var bransch ska ses som en framtidsbransch som behdver helt andra samhélleliga investeringar
dn subventionerade anstallningar och halverade arbetsgivaravgifter. Foretradare for HRF traffade politiker och
myndigheter for att sprida kunskaper om arbetsvillkoren och férutsattningar for jobbtillvaxt i besdksnaringen. Vi
skrev ett flertal debattartiklar i &mnet. Vi har framfort vara branschpolitiska krav till politiker i riksdag och
regering. Vi har aterigen drivit pa den borgerlige migrationsministern for att starka arbetskraftsmigranternas
rattsskydd.



Sociala medier
2014 inleddes en satsning for att gora forbundet mer aktivt i sociala medier.

HRF:s instagramkonto, som skapades hosten 2013, borjade anvandas aktivt i juni 2014 i samband med att
forbundet anstéllde en ny kommunikator. Vi borjade ldgga ut bilder pa olika aktiviteter inom férbundet och
skarmdumpar pa aktuella texter och artiklar.

Syftet med var aktivitet pa Instagram var att visa upp en mer vardaglig sida av férbundets arbete. Att vi blev mer
aktiva gav snabbt resultat. Fran att ha haft cirka 25 foljare pa Instagram i juni 2013, hade vi mer dn 100 foljare vid
arsskiftet.

Hosten 2014 marknadsférde HRF sin facebooksida for forsta gangen. Vi inriktade oss pa manniskor som visat
intresse for arbetsplatser inom var bransch och ett politiskt intresse. Marknadsforingen ledde till att vi
fordubblade antalet vanner/foljare pa Facebook fran cirka 1 500 i juni till cirka 3 000 vid arsskiftet.

Val 2014

Ar 2014 kallades for ”supervalaret” eftersom det hélls val till Europaparlamentet, till Sveriges riksdag samt till
kommuner och landsting. HRF har ett kongressbeslut som innebar att vi ska verka fér en socialdemokratiskt ledd
regering. Med detta uppdrag for 6gonen bedrev vi en facklig-politisk valrorelse som syftade till att byta regering
och att lyfta medlemmars vardagsfragor.

Vi kallade var valkampanj for Schyst politik 2014. Ett kampanjmaterial utformades dar kampanjsajten “schyst
politik” var navet. Kampanjen togs fram i samarbete med ETC kommunikation och syftade till att ge ett enkelt,
provokativt och roligt budskap eeh som kunde satta igdng politiska samtal och aktiviteter pa arbetsplatserna. Vi
satsade dven stort pa att skicka direktbrev till medlemmarna med facklig-politiska budskap.

Konstndren Malin Biller fick i uppdrag att teckna satiriska seriebilder som kretsade kring till exempel otrygga jobb,
sexuella trakasserier och forsamrad sjuk- och arbetsldshetsforsakring. Till varje bild fanns kortfattade politiska
budskap. Fran sajten fanns det maojlighet att dela bilderna i sociala medier. HRF gjorde dven podden “Bakom
svangdorrarna” som innehdll politiska och fackliga teman dar fackliga ledare och politiker intervjuades. Vi tog
dven fram vykort och foldrar som delades ut vid lokala valaktiviteter.

Sammantaget fick en relativt blygsam kampanj mycket uppmarksamhet — inte minst i slutruschen infor valet da
antalet besok pa kampanjsajten gick upp dramatiskt eftersom kampanjen fick en del medieutrymme i riksmedia.

Almedalen 2014

HRF arrangerade tre seminarier under Almedalsveckan i Visby och deltog brett med ett stort antal féretradare. Pa
seminariet “Utmaningen &r storre dn sankt restaurangmoms - sa kan besoksnaringen vaxa pa svenska
destinationer” tog vi upp vad som kravs for att en vaxande besoksnéaring ska fortsatta att skapa jobb och tillvaxt i
hela Sverige med schysta villkor. | panelen deltog Ella Niia, HRF:s férbundsordférande, Niklas Nordstrém, (S)
kommunstyrelsens vice ordférande i Luled, Thomas Briihl, VD i Visit Sweden, Anna-Caren Satherberg, (S)
Regionalpolitisk talesperson, Sven-Olov Daunfeldt, Professor i nationalekonomi vid HUI. Staffan Dopping pa K
Street Advisors var moderator.

Seminariet "Yrkesutbildade s6kes! Tillvaxtvark i hotell- och restaurangbranschen” tog upp problemet med att allt
farre soker sig till yrkesutbildningar som ar riktade mot beséksnaringen. Paneldeltagarna fick ge sin syn pa vilka
insatser som kravs for att moéta hotell- och restaurangbranschens vaxande kompetens- och rekryteringsbehov.
Medverkade gjorde Malin Ackholt, HRF:s avtalssekreterare, Pim van Dorpel, ombudsman pa HRF, Mia Liljestrand,
utbildningspolitisk expert pa Svenskt Naringsliv, och Cecilia Dahlman Eek, (S) riksdagsledamot i
utbildningsutskottet. Staffan Dopping pa K Street Advisors var moderator.



Det tredje seminariet hette "Krogen ar ingen frizon! - sexuella trakasserier i restaurangbranschen”. Har pekade vi
pa hur vanligt det ar att anstallda i restaurangbranschen utsatts for sexuella trakasserier och diskuterade hur vi
kan fa till ett 6kat ansvarstagande fran arbetsgivare. Hir medverkade Therese Guovelin, vice ordférande i HRF,
Jenny Bengtsson, ordférande i HRF:s avdelningsstyrelse Stockholm-Gotland, Pontus Frithiof, kock krégare och
entreprendr, Lise-Lotte Argulander, forbundsjurist pa Visita och Samuel Engblom, chefsjurist pa TCO. Devrim

Mavi, chefredaktor pa Hotellrevyn var moderator.




Utbildningar

Facklig utbildning

Totalt har 1 713 medlemmar genomgatt en facklig utbildning som arrangerats av HRF eller tvarfackligt genom ABF
eller LO. Detta ar en minskning fran 2013 da 1 946 medlemmar deltog i facklig utbildning. 2012 deltog 2 404
medlemmar i facklig utbildning.

Sex avdelningar hade dock fler medlemmar och blivande medlemmar i facklig utbildning dn aret innan. Storst
okning stod avdelning Nord for.

Det storsta tappet stod Introduktions- och medlemsutbildning for. 2014 deltog 137 medlemmar i en
introduktionsutbildning. 2013 deltog 225 medlemmar. | medlemsutbildning deltog 503 personer 2014 och 604
personer 2013. En orsak till minskningen ar att fokus dven i 2014 13g pa att organisera de prioriterade
arbetsplatserna.

Nar en klubb har bildats eller ett arbetsplatsombud har utsetts har organisationen satsat pa utbildnings- och
utvecklingsstod Ett 6kat antal klubbar och fortroendevalda bor pa sikt leda till att fler medlemmar och blivande
medlemmar kommer att ga bade introduktions- och medlemsutbildning. Utbildningarna har genomforts i bade
cirkel- och i kursform, via webben samt-i externat- och internatform.

Det ar oerhort viktigt att vi fortsatter att bilda vara medlemmar bade med och utan fortroendeuppdrag. Utan
kunniga medlemmar med god facklig grundutbildning ute pa arbetsplatserna ar det nast intill omajligt att uppna
schysta arbetsplatser och schysta villkor for alla vara serviceproffs.

Introduktionsutbildning
137 medlemmar och blivande medlemmar har deltagit pa en introduktionsutbildning anordnad av HRF eller
tvarfackligt genom ABF eller LO. 2013 deltog 225 medlemmar.

Medlems - och LO Ungutbildning och Facklig — politisk medlemsutbildning

503 medlemmar deltog pa en medlems- och LO Ungutbildning eller facklig/politisk medlemsutbildning. 2013
deltog 604 medlemmar.

Positivt for aret ar att 88 medlemmar har valt att ga en facklig/politisk medlemsutbildning. 2013 deltog 65
medlemmar.

Utbildning for fortroendevalda
1 073 fortroendevalda har genomgatt utbildning som relaterats till deras fortroendeuppdrag. 2013 deltog 1117
fortroendevalda. 262 fortroendevalda har deltagit i en central utbildning anordnad av LO eller férbundet.
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AVDELNINGARNAS STUDIER

Antal

Kursnamn kurstillfallen

Avdelning 1 Vast
Introduktionsutbildning
Medlemsutbildning
Kollektivavtalet
Facklig-politisk medlemsutbildning - Ta
stallning, sag ifran!
Fortroendemannautbildning -Vald pa jobbet
Facklig-politisk motor

Battre arbetsmiljo, BAM
BAM uppfdéljning
Forhandlingsteknik

Alla kan gora nagot
Fortroendemannadag
Klubbordfoérandedag
Skyddsombudsdag

Staddag
Forsakringsinformatérer FFM
Fortroendemannadag unga
RSO-utbildning/ffm-dag
Fortsattningsutb. FI LO
Kongressutbildning

Om samhallet - LO ung

Om forsakringar - LO ung
Summa

Avdelning 2 Stockholm-Gotland

Battre arbetsmiljo, BAM
Forsakringsradgivare - grund

Lagar, Avtal och forhandling
Medlemsutbildning

Introduktionsutbildning
Fortroendemannautbildning — Vald pa jobbet
Facklig- politisk medlemsutbildning
Motesteknik

Forsakringsradgivaredagar

Facket och politiken
Kongressutbildning
Summa
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33
29
13

20
19
10
8
12
1
1
55
8
27
22
10
6
4
3
19
1
1
302

28

13
120

31
24

14

21
261

Totalt antal
deltagare

39
34
15

25
22
13
9
13
2
1
72
11
32
24
12
8
6
3
27
1
1
370

47

19
242

50
46

26

37
483
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Avdelning 5 Syd
Medlemsutbildning
Fortroendemannautbildning
Béattre arbetsmiljo, BAM
Introduktionsutbildning

Vald pa jobbet

Sund -City Arbetsm. o samhille
Om samhallet — LO ung
Kongressutbildning

Summa

Avdelning 7 Sydost
Medlemsutbildning
Skolinformationsutbildning
Forsakringsradgivningsutbildning
Kongressutbildning

Om facket — LO ung
Styrelseutbildning
Styrelseutbildning

Battre arbetsmiljo, BAM

Summa

Avdelning 20 Nord

Béattre arbetsmiljo, BAM

Facklig kamp

Facklig-politisk medlemsutbildning
Forsakringsinformator
Introutbildning
Medlemsutbildning

Om facket — LO ung

Om samhallet — LO ung

Summa

Avdelning 27 Mitt
Medlemsutbildning Steg 1
Medlemsutbildning Steg 2
Medlemsutbildning

Battre arbetsmiljo, BAM
Fortroendemannautbildning
Klubbstyrelseutbildning
Lagar, avtal och férhandling
Summa
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Avdelning 30 Mélardalen
Fortroendemannadagar
Lagar, avtal och férhandling
Medlemsutbildning
Klubbstyrelseutbildning
Introduktionsutbildning
Grundlaggande
fortroendemannautbildning —
Vald pa jobbet
Skyddsombudsutbildning,
pabyggnad
Kongressutbildning
Styrelseutbildning, idé och
malstyrning

Rena Rum

Summa

Avdelning 31 Karlstad
Vald pa jobbet
Medlemsutbildning
Kongressutbildning
Introduktionsutbildning.
Fortroendemannadagar
Styrelseutveckling
Summa

3
3
6
1
6

25

1
1
1
2
4
1

10

15

14
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Statistik per utbildning

Kursnamn

Regionala skyddsombudsutbildning
Skyddsombudsutbildning

Insikter

Planeringskonferens

Arbetsratt, grund

Arbetsratt, pabyggnad 2
Skyddsombudsutbildning, pabyggnad
Utredningskurs arbetsmiljo
Revisorsutbildning
Skolinformationsutbildning
Ungdomsforum
Ungdomsansvarigutbildning
Vidareutbildning for studieansvarig
Kemiska halsorisker
Handledarutbildning "Vald pa jobbet!
Handledarutbildning

Facket och politiken

Lag avtal férhandling

Goteborgs Arbetares Folkhdgskola
Kemiska halsorisker

Bommersviks akademien
Bolagsstyrelseutbildning
Huvudskyddsombudsutbildning, HSO
"Att paverka genom organisering"
Ta debatten mot Rasism

Validering

Facklig styrka

Hot och vald

Medietraning

Totalt centralt

Antal
kurstillfallen
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Branschfragor

Forbundet verkar partsammansatt inom yrkesutbildning och kompetensutveckling genom Utbildningsradet for
Hotell och Restaurang. Radets huvuduppgift ar att sdkra att behovet att ratt kompetens tillgodoses for att
besoksnaringen ska kunna fortsatta utvecklas och expandera med schysta villkor. Radets sammansattning och
uppgifter regleras av ett kollektivavtal mellan parterna.

UHR ar sammansatt av HRF, Visita, Unionen samt KFO.

2014 representerades Hotell- och restaurangfacket i radet av:
Ordinarie ledaméter
e Malin Ackholt, radets ordférande
e Carina Wendle
e Pim van Dorpel
e Malin Bastholm
Suppleanter
e EllaNia
e Stefan Johansson
e [rith Blum
e Marie Birgersson

UHR-radet har haft tva ordinarie moten samt ett extra radsmote under aret. Arbetsutskottet har haft 11
sammantraden. Malin Ackholt och Pim van Dorpel har representerat forbundet i arbetsutskottet.

Valideringsmodell

Valideringsmodellen for kockar och service gick in i ett operativt skede i och med att plattformen stod klar i
januari 2014. Samma manad beslutade UHR att ett bolag skulle bildas for att hantera valideringen. Detta for att
moijliggora att valideringsmodellen ska kunna spridas nationellt och anvdndas av de aktérer som i dag ar stora pa
validering, till exempel Arbetsférmedlingen. Under aret har en kompletterande modell for receptionsarbete
arbetats fram. HRF:s férbundsstyrelse fattade under hésten 2014 beslut om att bli deldgare i valideringsbolaget
UHR utbildning AB.

Kompetensutvecklingen pa arbetsplatsen

| det nya valideringsverktyget finns en modell for sjalvskattning av kompetens som kan anvandas vid
kompetenskartlaggning och identifiera de kompetensluckor som finns i individens yrkesutbildning. Genom
parterna har Arbetsmarknadsdepartementet och Skolverket 2014 beviljat UHR ekonomisk stdd inom ramen for
eftergymnasial fardighetsanstallning. Stodet har mojliggjort for UHR att ta fram en stodstruktur for
arbetsplatslarande och fardighetstrdaning som kan kopplas till en framtida anstallningsform.

Gymnasiereformen

GY 11, som &r det gymnasiesystem som den borgliga regeringen inférde 2011, har kommit igdng men med ett
kraftigt minskat soktryck for vart branschprogram. Bristen pa hogskolebehorighet anges som storsta skalet, men
dven branschens ojamna villkor i stort. Andelen larlingar ar fortsatt ganska lag.

For var del innebér det att Hotell och Turism (HT) och Restaurang och Livsmedel (HL) dr de program som férsorjer
var bransch med kompetens.
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| de nationella programraden, som ar branschens radgivande samarbetsorgan med Skolverket, representerar Pim
van Dorpel forbundet. Férbundet har deltagit i fyra moten samt tva konferenser pa nationell niva.
Riksstudiedagar

Forbundet har genom UHR beslutat att riksstudiedagarna ska genomforas och placeras i Stockholm 2015.

Euro skills Competition, Lille, Frankrike
Under 2014 har Sabina Nykadnen representerat Sverige i reception med Eva Lonn som expert.
Sabina gjorde en valdig stark insats och slutade som silvermedaljor.

Gastakademin

Gastakademin ar UHR:s forlag for yrkeslitteratur som huvudsakligen ar inriktad mot gymnasieskolan. Féljande
titlar finns for narvarande: Ansvarsfull Alkoholservering, Drycker pa menyn, Hotellskolan A, Hotellskolan
fortsattning, Livsmedelshygien, Logi, Serveringskunskap, Marknadsféring av hotell och restauranger, service och
bemd&tande samt boken Hotell, Konferens & Evenemangs. En ny bok om livsmedelshygien ar under produktion.
Radets huvudsakliga finansiering for sin verksamhet sker genom forséljning av bockerna. Under 2014 har
Gastakademien minskat sin forsaljning.

Yrkes-SM

UHR har deltagit med uppvisning i grenarna kock, servering och reception under tavlingarna som holls i Umea i
maj 2014. Detta i syfte att 0ka intresset for de olika yrkena. Det ar primart hogstadieelever som besoker
evenemanget.

Gymnasiemassan

Férbundet deltog tillsammans med Visita och UHR i den stora gymnasieméssan i Alvsjo for att visa upp branschen
och férdelarna med ett samtida medlemskap i HRF under studietiden.
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BFUF

BFUF, Besdksnaringens forsknings- och utvecklingsfond, syftar till att framja vetenskaplig forskning, innovationer
och utvecklingsprojekt inom branschen. HRF och Visita dger och finansierar fonden gemensamt.

Under senare ar har fondens prioriteringar och arbete vassats. BFUF verkar i en bransch med stark tillvaxt och en
stor utvecklingspotential och ar nu en etablerad forskningsfinansiar.

BFUF ger ocksa ut rapporter. Den forsta har titeln ”Sveriges mest attraktiva bransch”. Den andra har titeln
"Tillvaxtvark” och den senaste heter "Vem ténker pa besoksnaringen?”. Fonden ger ocksa ut nyhetsbrevet

"Invit”.
Under verksamhetsaret beviljade styrelsen totalt 4,2 miljoner i anslag for tre forskningsprojekt.

Mycket tid och kraft har lagts pa arbetet med ”Besoksnaringens Forsknings- och innovationsagenda”. Visionen for
Agendan ar "2030 &r svensk besoksnaring varldsledande pa att utveckla unika kundupplevelser som bidrar till
hallbar utveckling”.

Under verksamhetsaret paborjades ett tvaarsprojekt i samarbete med Riksidrottsférbundet (RF). Syftet med
projektet ar att 6ka kompetensen kring idrottsekonomi och evenemangsturism. En av varldens framsta forskare
inom evenemang, professor Donald Getz fran Kanada, ar knuten till projektet.

I styrelsen fér BFUF har HRF representerats av féljande personer:

Ella Niia, Malin Ackholt, Anders Korphed och Hans Kristiansson. Therese Guovelin och Pim van Dorpel har varit
adjungerade.

Fonden har en anstilld, Stina Algotson, som dr VD/verksamhetsansvarig.
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Kollektivavtal

Under 2014 tecknade Hotell- och restaurangfacket 600 hangavtal med arbetsgivare samt 647 hangavtal pa nya
arbetsplatser. Vi ar fortfarande ledande inom LO-forbunden nar det galler tecknandet av kollektivavtal. | ett led av
Agenda 2014 och Agenda 2018 forberedde forbundet en utbildning i kollektivavtalsteckning och teckning under
hosten 2014. Utbildningen kommer att genomforas fran januari till mars 2015.

Avtalsbestandet 2014 Riks arbgiv Tecknat 2014 Riks arbpl Tecknat 2014

Visita 4259 426 6518 1003
Visita Turist 89 4 151 12
Visita Casino 15 0 29 0
SRF 7 0 7 0
KFO 224 8 269 15
Svensk Handel 22 1 43 2
Arbetsgivaralliansen 82 1 108 3
Livsmedelféretagen 371 8 497 19
IDEA 16 2 16 4
Folkets Hus och Parker 45 4 51 8
ALMEGA-FlygA LSG 2 0 8 0
ALMEGA Noje 26 0 29 0
ALMEGA Bingo 20 2 53 2
ALMEGA Bowling 25 1 25 1
ALMEGA Spel 2 0 9 0
BAO 20 0 25 0
Samhall 7 0 14 0
Bemanningsavtalet 183 7 195 7
Summa 5415 464 8047 1076

Avtalsbestandet 2014 Hing arbgiv Tecknat 2014 Hing arbpl Tecknat 2014

Visita 5154 597 5406 643
Visita Turist 12 0 12 0
Visita Casino 8 0 10 0
Visita Bingo 1 0 1 0
Visita NOjesavtal 0 4 1
Visita Serveringsavtal 135 1 137 1
SRF 135 1 135 1
ALMEGA Noje 20 1 26 1
ALMEGA Bingo 1 0 1 0
ALMEGA Bowling 2 0 2 0
Summa 5472 600 5734 647
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Antalet plats- och skyddsombud per avdelning

Avd. Antal Antal Antal platsombud Antal platsombud Antal Antal

skyddsombud  reg.skyddsombud utan férhandlingsratt med forhandlingsrétt klubbar forsakringsradgivare
01 Vast 67 16 82 15 34
02 Stockholm-Gotland 156 12 10 131 41 102
05 Syd 56 12 3 23 15 27
07 Sydost 21 ingen uppgift 2 19 ingen uppgift 11
20 Nord 24 3 9 13 6 6
27 Mitt 28 7 4 8 18 25
30 Malardalen 30 4 1 21 8 38
31 Karlstad 25 12 1 21 2 36
Summa 407 66 30 318 105 279

Forhandlingsresultat, centrala arenden

Arbetsratt:

Inkomna 110
Pagaende 50
Avslutade 146
Arbetsskadedrenden:

Inkommande 0
Pagaende 3
Avslutade 0

Forsdkringsdrenden:

Inkommande 4
Pagaende

Avslutade 1
Loner 1224 555
Lonegaranti 177 600
Rattegangskostnader 84 180
Rattsforlust 84 180
Skadestand 0
Summa 1570515

Forbundet har under aret drivit foljande antal d@renden i tingsratt:
Inkomna: 8 st
Pagaende:  5st
Avslutade: 6t

Forbundet har under aret drivit foljande antal drenden i AD:
Inkomna: 2st
Pagaende: 1st
Avslutade: 3st
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Resultat Arbetsskade- och forsakringsarenden

TFA: 0 kr
Sjukersattning: 0 kr
Livranta: 0 kr
AGB: 0 kr

Forhandlingsresultat, lokala arenden

Avd. Antal Antal Loner- Semester- Erséttning Skadestdnd  Antal Antal
forh. berdrda medlemmar  dvertidsersattn I6ner LAS konkurser berdrda

01 Vast 535 894 1003 762 619652 34200 154349 14 9
02 Stockholm-Gotland 2063 403 2634560,5 450686,9 1824667 94187 4 6
05 Syd 426 895 763671 76108 21500 4 8
07 Sydost 447 ingen uppgift 151913,6 120947,72 6 16
20 Nord 282 599 889000 197000 150000 4 12
27 Mitt 411 1861 232231 140475 15000 8 52
30 Malardalen 637 468 335716 131993,2 25000 7 18
31 Karlstad 257 722 208033,3 30286,22 12 7
Summa 5058 5842 6218887,4 1767149,04 1858867 460036 59 128

Statistik LO-TCO Rattsskydd

Forbundet har under aret 6verlamnat sju arenden till LO-TCO Rattsskydd AB fér handldggning. 11 drenden ar
under pagaende handladggning och 13 drenden har avslutats under aret. Totalt for 2014 har-1 579 000 kronor
utverkats i ersattning till medlemmarna.

Forsdkringar

De forsakringsdarenden som under dret handlagts av forbundet centralt har rort omradena social- och
avtalsforsakringar samt arbetsloshetsforsakringen. Handlaggningen har skett pa sedvanligt satt genom radgivning
per telefon, tvister med AFA, begdran om omproévning av beslut till Férsakrings-kassan och Hotell-och
restauranganstalldas a-kassa samt processforing i vara férvaltningsdomstolar.

Antalet inkommande férsakrings- och arbetsskadedrenden for central handlaggning har dven for 2014 varit
fortsatt mycket lag. Inget drende avseende arbetsskadeforsdkringen inkom och endast fyra drenden inkom
avseende allman férsakring. Dessa drenden rérde bland annat sjukpenninggrundande inkomst och ej beviljad
sjukersattning. Orsakerna till varfor inte fler medlemmar anmaler arbetsskada eller 6verklagar beslut som gar
dem emot kan vara flera. Forbundet maste fortsatta att arbeta med spridning av kunskap till medlemmarna om
hur man gor en arbetsskadeanmalan respektive begaran om omprovning och éverklagan till hégre instans.
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TFA, AGS, AGB och TGL-statistik for 2014

Hotell och restaurang

F6rsakring Antal ersatta arenden
TFA 1401
AGS dagsersattningar 3073
AGS manadsersattningar 2788
AGB 254
TGL 79
Definitioner

Antal ersatta drenden
Antal drenden som fatt en utbetald ersattning under aret.

Utbetalda ersdttningar

Utbetalda ersattningar
15 578 000

26 105 000

86 566 000

8 805 000

12 396 000

Summa av alla ersattningar som betalats ut under aret inklusive sarskild I6neskatt och sociala avgifter.
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Arbetsmiljo

Samverkan inom LO

Nér det géller arbetsmiljofragor arbetar LO-forbunden pa lite olika satt. Miljé- och arbetslivsutskottet, MOA,
fungerar som ett samordnande och beredande organ under LO:s styrelse i fragor som ror arbetsmiljé och
arbetsorganisation. En undergrupp till MOA &r den sa kallade RSO-gruppen dar fragor om den regionala
skyddsverksamheten samordnas.

Besoksndringens arbetsmiljorad, BAR (tidigare Hotell- och restaurangbranschens
arbetsmiljorad, HRA)

Sedan flera ar tillbaka samarbetar HRF, Unionen och Visita i besdksnaringens arbetsmiljorad, BAR. Under hosten
2014 traffades parterna och diskuterade genomférandet av en interaktiv utbildning i de “mjuka”
arbetsmiljofrdgorna med inriktning mot sexuella trakasserier. Vidare diskuterades BAR:s sammansattning,
revidering av arbetsmiljoavtalet samt eventuellt utokning av radet dd Kommunalarbetareférbundet ar
intresserade av att inga.

Den regionala skyddsombudsverksamheten

HRF:s regionala skyddsombud har under 2014 genomfort 466 arbetsplatsbesdk varav 214 handlade om
systematiskt arbetsmiljoarbete. 128 besok handlade om den psykosociala arbetsmiljon. | dvrigt har bescken
handlat om rehabiliteringsfragor, arbetsskadeutredningar i enskilda drenden, rekrytering och utbildning av lokala
skyddsombud, jamstélldhetsfragor, skyddsronder samt besok i samband med de projekt som férbundet har drivit
under 2014.

Forbundet erholl 5 039 464 kronor i stod fran Arbetsmiljoverket i syfte att driva regional skydds-
ombudsverksamhet. Dessa medel férdelas genom LO.

| samtliga avdelningar har det genomforts en halvdagsutbildning for regionala skyddsombud géllande de nya
direktiven for det lokala regionala skyddsombudsarbetet.

Stadprojektet

Under varen 2013 tog férbundsstyrelsen beslut om att HRF skulle inleda ett arbete avseende hotellstddares
arbetsorganisation. Projektet kom att kallas “Rena rum och smartfri personal”.

Som ett led i detta projekt genomforde HRF:s regionala skyddsombud under varen 2014 skyddsronder efter en
framtagen checklista. Syftet var att fa en bild over vilket inflytande hotellstddare har dver sin egen arbetssituation
och sin arbetsmilj6. HRF valde att prioritera fragan om samrad och foretagshalsovard eftersom dessa fragor
bedémdes ha en stor paverkan pa det férebyggande arbetsmiljoarbetet. Totalt deltog 91 hotell i undersékningen.
24 procent av de tillfragade svarade att det fanns ett fungerande samrad och att de genom dessa kan paverka sin
arbetssituation. 80 procent av de tillfrdgade svarade att de hade tillgang till féretagshalsovard.

Tillsammans med kliniska verksamheten och forskningen vid Arbets- och Miljomedicin, Region Skane har HRF
ocksa inlett belastningsergonomiska undersokningar pa hotellstadare vid sex hotell i Malmé/Lund-regionen.
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Stadkampanjen

Under 2014 startade den globala stadkampanjen “Make up my workplace — Dignity for Hotel Housekeepers”
under IUL:s HRCT grupp. Syftet var att lyfta fram hotellstddares arbetssituation ur ett arbetsmiljoperspektiv. |
Sverige holls riktade utbildningsdagar for fortroendevalda hotellstadare.

HREF tillsatte en styrgrupp pa fem personer samt en ansvarig samordnare for att dra upp riktlinjerna for
kampanjen i Sverige. | december genomfordes den sa kallade stadkampanjen.

Under aktivitetsveckan besoktes 70 arbetsplatser over hela landet. 281 medlemmar besvarade en enkat och
svaren visar att de flesta kdnner ndgon form av stelhet eller smarta i kroppen. Medlemmarna tror att dessa
besvar ar arbetsrelaterade.

| samband med aktivitetsveckan den 3-10 december gjordes ocksa flera kommunikationsinsatser.
Vi fokuserade framst pa att skapa ett tryck i sociala medier och uppmarksambhet i traditionella medier.
Pressekreterare och kommunikatoér bistod organisationen med underlag for detta.

Arbetet resulterade i att vi fick flera insdandare publicerade. Det skrevs dven redaktionellt material om kampanjen.
| sociala medier anvandes hashtagen #schystastadvillkor under vilken vi samlade olika inldgg, framst pa Twitter
och Instagram. Bade medlemmar i férbundet, allmadnhet och politiker deltog

Antal skyddsombud i avdelningarna 2014

Avdelning Skyddsombud Regionala skyddsombud
01 Vast 67 16

02 Stockholm-Gotland 156 12

05 Syd 56 12

07 Sydost

20 Nord 24 3

27 Mitt 28 7

30 Mélardalen 30 4

31 Karlstad 25 12

Summa 386 66
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Internationellt arbete

Vi lever i en globaliserad varld. Turister, affarsresenarer, arbete och kapital ror sig mer eller mindre obehindrat
Over nationsgranserna. Det innebér ocksa att den fackliga rorelsen maste intensifiera det globala och
transnationella samarbetet. HRF engagerar sig darfor internationellt for att paverka. Det gor vi genom ett aktivt
deltagande i var globala fackliga branschfederation, IUL — fér Livsmedel, Lantbruk och hotell-, restaurang-,
catering- och turism (HRCT).

Nar allt fler beslut som ror medlemmarnas vardag fattas pa EU-niva sa ar det viktigt att HRF bevakar
medlemmarnas intresse dven pa denna politiska arena. Detta sker saval inom branschfederations europaregional,
EFFAT — European Federation for Food Agriculture and Tourism trade unions, liksom genom samarbetet i LO-
familjen.

Den svenska modellen har sina motsvarigheter i alla nordiska lander. Darfor ar verksamheten inom den nordiska
regionala federationen, NUHRCT — Nordisk Union inom Hotell-, restaurang-, catering- och turism, oerhort viktig
for att kunna tala med en samlad nordisk rost i saval Europa som globalt.

HRF &r representerat i styrelsen for NUHRCT genom Therese Guovelin som ocksa ar ordférande i
europaregionalen EFFAT. Pa global niva, inom IUL ar HRF representerat genom Malin Ackholt som &r vice
ordférande i styrelsen, Julieta Cardenas som ar ledamot i IUL:s kvinnokommitté.

HRF informerar medlemmar, och framférallt fértroendevalda, om det internationella arbetet och hur det hanger
ihop med medlemmarnas vardag. For att starka denna kunskap och lyfta fragorna har HRF tagit fram ett
studiematerial, Granslos Solidaritet, som beskriver vad och varfér HRF agerar pa den globala arenan.

IUL - var globala yrkesinternational

IUL, var globala fackliga organisation, ar en global sammanslutning av hotell, restaurang, catering, turism,
livsmedel- och lantarbete. IUL:s kontor att beldget i Genéve. IUL:s styrelse- och sektorsgrupper arbetar med att
stddja och forbattra villkoren for arbetstagaren i en globaliserad varld. Styrelsens strategier utgar fran temat
”Qrganisera, kimpa och vinn” som beslutades om pa IUL:s senaste kongress 2012. HRF ar representerade genom
Malin Ackholt som ar vice ordférande i styrelsen och Julieta Cardenas som ar ledamot i kvinnokommittén.

IUL HRCT-gruppen

Gruppen holl sitt arliga mote i Sao Paulo den 11-12 december. Motet fokuserade pa tva fragor:

Den ena fragan handlade om arbetet med globala kollektivavtal. Resultatet blev att IUL kommer att bjuda in till en
strategidiskussion om globala kollektivavtal under varen 2015. Den andra fragan handlade om den globala
kampanjen "Make Up My Workplace - Dignity for Hotel Housekeepers”.

Bakgrund och syfte

Hotellstddare varlden over utfor dagligen anstrangande uppgifter for laga l6ner och med liten eller ingen
anstallningstrygghet. De allra flesta ar kvinnor, ofta invandrare. Deras sarbarhet utsatter dem for en mangd halso-
, sakerhets- och trygghetsrisker: Slitningar pa den egna kroppen genom repetitiva tunga arbetsuppgifter, sexuella
overgrepp och exploatering av skrupelfria arbetsgivare som garna motarbetar facklig organisering.
Outsourcingsystem skyddar arbetsgivare fran ansvar och bidrar till ytterligare férsamrade arbetsvillkor.
Personalen saknar helt rattslig- och social trygghet. Hotellstadare har troligtvis hogre nivaerna av arbetsrelaterade
skador och sjukdomar dn nagon annan yrkesgrupp.
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HRF:s internationella branschorganisation IUL startade i oktober 2013 den globala stadkampanjen “Make Up My
Workplace - Dignity for Hotel Housekeepers” vars syfte ar att lyfta fram wpp hotellstddarnas arbetssituation
gallande arbetsmiljofragor sa att de far halsosammare och sdkrare arbetsférhallanden. Nar de fackliga
organisationerna nar framgang i de olika regionerna kommer IUL lattare att kunna fa till globala ramavtal med de
stora globala hotellkedjorna.

Madlet dr att hotellstddare ska kdnna att de har ett anstdndigt arbete. Det ska géras genom:

¢ Att identifiera god praxis som kan tjana som exempel sa att UL tydligt kan se de foretag som har daliga
arbetsvillkor. IUL sedan rikta sina resurser for att atgarda situationen.

e Att identifiera specifika fall som tydligt bekraftar IUL:s oro, med exempel fran varje region for att visa hur
hotellstadarnas arbetssituation ser ut.

e For att sedan fordéma dessa arbetsforhallanden till globala politiska och fackliga organisationer i IUL:s sfér.
¢ Att engagera hotellforetag och institutioner for att utveckla nya strategier for att férhindra att arbetstagare blir
fysiskt och psykiskt skadade.

o Att forbattra arbetsvillkoren for dessa arbetare.

¢ Att via IUL:s hemsida beskriva kampanjen for att skapa diskussion bland berdrda arbetstagare.

¢ Att 6ka facklig medlemskap och aktivism bland hotellstddare i varje region inom IUL.

Aktiviteter
e HRF deltar i de internationella samtalen och medverkar i styrgruppen for stadkampanjen.
e |UL utlyste en aktivitetsvecka - Global Week of Action, den 3-10 december.
e |UL hade en internationell presskonferens i Sao Paulo, Brasilien, den 12 december, dar bilder fran
aktivitetsveckan visades upp och yrkespins delades ut till housekeepers som deltog.

Resultat

e Styrgruppen har sedan den startade haft atta telefonmoten for att dra upp riktlinjerna hur kampanjen och
aktivitetsveckan under december skulle genomfoéras.

e Narmare 30 lander deltog i aktivitetsveckan genom bland annat arbetsplatser, offentliga
demonstrationer, medieevenemang och utbildningsverksamheter.

e Kampanjen bidrog till att satta fokus pa hotellstddarnas arbetsvillkor. Tusentals hotell-arbetare i
dussintals stader runt om i varlden deltog under aktivitetsveckan for att lyfta fram de krdankande,
oacceptabla arbetsforhallanden for hotellstddspersonal och krava en saker, trygg arbetsmiljo.

e Det pagar forhandlingar gallande ett globalt ramavtal.

Globalt utvecklingssamarbete

HRF &r sedan manga ar en aktiv part i arbetet med att stirka den samlade fackféreningsrorelsen i hela varlden.
Detta gor vi pa olika satt och ett konkret verktyg ar fackligt utvecklingssamarbete. Medlemmar i HRF ar beroende
av starka fackféreningar i hela varlden. En stark arbetsplatsorganisation inom exempelvis Accor-hotels &r lika
viktig i Indonesien som i Sverige for att forbattra villkoren for de anstéllda.

HRF medverkar i utvecklingsprojekt i Sydostasien, Afrika och Latinamerika. | alla projekt ar jamstalld
representation en barande fraga i uppbyggnaden av demokratiska, starka och oberoende fackféreningar. De
metoder som anvands i organiseringsarbetet dr i manga delar tillampliga dven i var svenska fackférening. Under
aret har IUL:s kampanj for housekeepers lyft den kvinnodominerade branschen hotellstdd inom ramen fér de
utvecklingssamarbeten som HRF ar aktiva i.
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EFFAT:s fjarde ordinarie kongress

HRF har deltagit pa EFFAT:s fjarde ordinarie kongress den 20-21 november med en delegation om fyra ombud
samt en observator. Ombud for HRF var Therese Guovelin, Malin Ackholt, Pim van Dorpel samt Bjorn Kjellander.
Susanne Blom deltog som observator.

HRF har dven deltagit pa det formdte som EFFAT:s kvinnokommitté héll den 19 november dar fragorna som skulle
avhandlas pa kongressen behandlades utifran ett jamstalldhetsperspektiv.

Kongressen hade 151 rostberattigade ombud varav 48 procent var kvinnor och 52 procent man. De
representerade 90 procent av medlemsorganisationerna inom EFFAT:s verksamhetsomrade.

Huvuddelarna som kongressen hade att behandla var dels det arbetsprogram som stracker sig 6ver hela
kongressperioden 2015-2019 med tillhérande budget, samt politiska motioner och val av nytt presidium for
EFFAT.

Bland de viktiga bestandsdelarna i arbetsprogrammet, och som debatterades mest, ar fragan om jamlika I6ner
och uppdelningen av arbetsyrkan i trygga och otrygga anstallningar 6ver Europa.

Ungdomars situation pa den europeiska arbetsmarknaden kraver sarskilda insatser.

Strategier for att uppna jamstallda I6ner antogs.

Hela 18 av EFFAT:s medlemslander har under den gangna krisen fatt realldnesankningar. Det har dven inneburit
okad andel visstidsanstallningar, deltidsanstallningar samt anstéllningar i manniskors hem i Europa, ofta under
vidriga férhallanden. Att ratificera och implementera ILO:s konvention 189 var ett starkt uttalat krav under
kongressen.

EFFAT valde nytt presidium dar HRF:s férbundsordférande Therese Guovelin enhilligt valdes till att bli ordférande
i EFFAT - den forsta fran den snabbt vaxande turismsektorn att bli ordférande for var europeiska federation.
Kongressen antog flera resolutioner dar det bland annat uttalades stod for demokrati i Hong Kong och ett tydligt
stallningstagande mot de fackforeningsfientliga delarna i TTIP.

Kongressen skulle dessutom arbeta for att motverka att de negativa effekterna for Europas arbetare pa grund av
EU:s handelsbojkott mot Ryssland. Handelsbojkotten drabbade endast de anstallda genom arbetsléshet. Detta ar
politiska beslut som EU maste dampa effekterna av.

Schyst resande

HRF &r en del av natverket “Schyst resande” som arbetar med att informera om hur man som turist kan resa pa
ett satt som gynnar den lokala ekonomin och skydda miljén. Som konsument av turism och resor kan man bidra
till en hallbar miljé och férbattrade anstallningsvillkor, bland annat genom att stélla krav pa att researrangéren

garanterar att anstéallda kan nyttja sin ratt att organisera sig fackligt i enlighet med ILO:s kdrnkonventioner. Som
facklig organisation kan vi arbeta for att fler foretag tecknar internationella ramavtal.

Natverket har haft ett stort genomslag under aret med ett flertal publicerade debattartiklar. Dags- och
kvallstidningar publicerar allt oftare redaktionellt material med anslaget om villkoren for lokalbefolkning och
arbetare pa destinationerna. Schyst resande gjorde en uppfdljning av rapporten “Ingen solskenshistoria” och det
tvatteri som var underleverantor till flera hotell som anlitas av charterbolagen Fritidsresor och Ving. Detta fick
stort genomslag i media. HRF gjorde tillsammans med Unionen, ett debattinlagg i Aftonbladet. Aftonbladet Resa
skrev dven ett reportage om hur man kan resa pa ett hallbart satt med stod fran Schyst resandes framtagna
material under aret.
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Representanter i EWC-rad

Foretag

Compass Group AB

Fazer Food Services AB
Gate GourmetSweden AB

Hotel Hilton Plaza AB
LSG Skychefs Sverige AB
Scandic Hotels AB

Sodexo Aktiebolag
SSP Scandinavian Service Partner AB

Representant

Leila Mezbur, ordinarie
Margareta Granda Berg, ordinarie
Helen Murray, ordinarie
Sebastian Nyberg-Kaski, suppleant
Theo F. Verheggen, ordinarie

Ali Wandi, ordinarie

Jan Wallmark, ordinarie
Marianne Sundelius, ordinarie
Josefin Sydlen, ordinarie

Mikael Andersson, ordinarie
Daniel Hakansson, ordinarie
Johan Ostman, ordinarie

Viktoria Melin, ordinarie
Ann-Marie Astréom, suppleant

Arbetstagarrepresentanter i bolagsstyrelser

Foretag

Comwell Varbergs Kurort Hotell & Spa AB

Den Gyldene Freden Nya Aktiebolag
Fazer Food Services AB
Forvaltningsaktiebolaget Tegelbacken

Gate Gourmet Sweden AB

Hotel Liseberg Heden AB
LSG Skychefs Sverige AB
Rezidor Hotel Group AB

Scandic Hotels AB

SHG Courthotel Lindhagensplan AB
Skistar AB

SSP Scandinavian Service Partner AB

Sturebadet AB
Svenska Spel AB

Vasterort Snabbservice AB

Representant

Carina Jansson, ordinarie
Cecilia Fagerstrom, suppleant
Lars-Robert Nordin, ordinarie
Margareta Granda Berg, ordinarie
Antonio Lopez-Lopez, ordinarie
Julian Bamford, suppleant
Sebastian Nyberg-Kaski, ordinarie
Helen Murray, suppleant
Kenny Basth, ordinarie

Ali Wandi, suppleant

Goran Larsson, ordinarie

Jan Wallmark, Ordinarie

Daniel Hakansson, suppleant
Sinisa Predagovic

Bengt Larsson, ordinarie
Viktoria Melin, ordinarie
Martin Storm, suppleant
Marianne Bodin, ordinarie
Jonas Ringgqvist, ordinarie
Henrik Laigard, suppleant
Bassem Majid, ordinarie
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Hotellrevyn

Hotellrevyn ar Hotell- och restaurangfackets medlemstidning for alla medlemmar och prenumeranter. Tidningen
kom ut med tio nummer 2014 varav ett dubbelnummer i samband med riksdagsvalet. Bland dem som far
Hotellrevyn finns, utéver medlemmar, bibliotek, foretag, hotell- och restaurangutbildningar och skolor.
Hotellrevyn gar ocksa ut till de drygt 5 000 arbetsgivare som har tecknat ett direkt hangavtal med férbundet.
Antalet sidor i tidningen varierade férra aret mellan 36 och 44 per nummer. | genomsnitt hade vi 38 sidor.

Hotellrevyn.se

Under aret utvecklades webbplatsen hotellrevyn.se. Antalet unika besdkare under 2014 var 136 717. Det &r en
O6kning med 22 128 unika besdkare jamfort med aret innan. Var malsattning har varit att uppdatera med tre till
fem nyheter i veckan i genomsnitt, nagot vi fortsatt leva upp till &ven under 2014. En mycket god prestation for en
liten redaktion. Pa sajten kan besdkaren hitta allt fran kortare nyheter till Iangre reportage. Hela tidningen gar
ocksa att ladda ner som PDF och ldsa som webbtidning pa hemsidan.

Det finns ocksa mojligheter att kommentera artiklar och skicka fragor eller insandare. Hotellrevyn ar med i den
fackliga tidningsportalen fackliganyheter.nu. | portalen ingar 20 fackférbundstidningar. Hotellrevyn ar ocksa
medlem i Sveriges Tidskrifter.

Tidningens innehall

Hotellrevyns mal ar att skildra medlemmarnas verklighet som yrkesmanniskor och som fackligt anslutna.
Tidningen ska bade vara en viktig informationskalla och ett verktyg som ldsaren kan anvanda i sin vardag. Den ska
skapa en kansla av att tillhora ett stort "vi”, som medlem i Hotell- och restaurangfacket och som anstalld inom
hotell- och restaurangbranschen. Tidningen ska ocksa spegla den mangfald som finns bland medlemmarna och i
branschen.

Nagra exempel pG dmnen vi har behandlat i tidningen dr:

Tema: facket pa jobbet, HRF-medlemmar ger sina bésta tips om fackligt arbete.

Hotellet som blev fristad fér nyanlanda flyktingar.

Sa har det varit: tva ar med den sdnkta krogmomsen.

Sa hojer vi lonen i ar: pott eller individuell 6kning, medlemmar berattar.

Varannan krog 6ppnar utan kollektivavtal.

Medlemmarnas viktigaste valfragor till partierna.

Sa stressigt har vi det pa jobbet, medlemmar beréattar i Hotellrevyns egen undersdkning om stress.
Att jobba med familj och sldakt — hur klarar man balansen mellan jobb och privatliv?

Aldras i branschen — inte alltid s& enkelt.

| vara personportratt har vi bland annat traffat medlemmar ur yrkesgrupperna diskare, rawfood-kockar, kockar
och kallskankor, attraktionstekniker, baristor, hotellstadare, restaurangbitraden och sommelierer. Vi har skrivit
fran allt fran arbetsplatser i Malmo i syd till Kiruna i norr. Vi har besokt medlemmar i Goteborg och Visby, i Idre
fjall och Karlskrona. Fran folkliga Gekas i Ullared till lyxiga Loka brunn.

Personal

Tidningen har fyra anstallda férdelade pa 3,5 heltidstjanster. Devrim Mavi ar chefredaktér och ansvarig utgivare.
Reportrarna ar Lisa Castilla och Ann Patmalnieks. Sofia Andersson ar formgivare och webbredaktor.

Hotellrevyn har fortsatt hoga lasarsiffror enligt konsument- och medieundersdkningsbyran Orvesto.
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Teknik, miljo

Tidningen trycks pa Sérmlands Grafiska Quebecor i Katrineholm. Den tekniska processen ar miljocertifierad.
Hotellrevyn ar ocksa FSC-markt, vilket innebar att tidningen och papperstillverkaren har anslutit sig till
internationella regler om ett uthalligt och miljériktigt skogsbruk. Markningen innebar dven ett erkdnnande av de
fackliga och sociala rattigheternai alla led av produktionen.

Distribution och annonser
Samtliga tidningar skickas av posten. Annonsfoérsaljningen skéts av Ad4you.

Upplaga och ekonomi
Tidningen &r ansluten till AB Tidningsstatistik upplagekontroll. Upplagan under aret var 36 100.

Under 2014 satsade vi pa att fordjupa vart samarbete med annonsbyran eftersom mycket tydde pa en sankning
av vara annonsintdkter for aret. God kommunikation mellan redaktion och annons har visat sig ge god utdelning.
Annonsférsaljningen gick battre dn vantat och vi lyckades na upp till vart uppsatta mal. Tidningens nettokostnader
var under aret 4,5 miljoner kronor. Inkomsterna var cirka 950 000 kronor och utgjordes huvudsakligen av
annonsintdkter.
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Forbundsstyrelse, revisorer och forbundets personal
Forbundsstyrelsen har sammantratt vid 20 protokollerade tillfallen. Arbetsutskottet har
sammantratt vid 14 protokollerade tillfallen.

Forbundsstyrelsen

Ella Niia

Therese Guovelin

Malin Ackholt

Marie Spinelli Liljedahl

Sonja Berthsjo

Jens Jansson

Jenny Bengtsson

Anders Korphed

Carina Jansson

Jennie Westergren, avslutade sitt uppdrag 1 juli 2014
Carl-Michael Leijon, styrelseelev, ordinarie ledamot fran 18 augusti 2014

Forbundsstyrelsen fran 10 november 2014
Therese Guovelin

Pim Van Dorpel

Malin Ackholt

Jenny Bengtsson

Bassem Majid

Tural Kokulu

Anders Korphed

Hanna Axelsson

Mathias Westbrand Emilsson
Stefan Andersson

Rebecca Wallin

Auktoriserad revisor
Birgitta Bjelkberg, Ohrlings Pricewaterhouse Coopers

Fortroendevalda revisorer
Karl-Erik Andersson
Maud Westermark

Fortroendevalda revisorer fran 10 november 2014
Karl-Erik Andersson
Margareta Granda-Berg



Forbundets anstillda 2014-12-31

Funktiongrer

Forbundskontoret
Ackholt Malin

Blom Susanne

Blum Irith

Guovelin Therese
Kjellberg Mats

Mavi Devrim

Niia Ella

Nyholm Peggy
Persson Per
Petterson Karin
Ramberg Eva-Lotta
Séndergaard Jimmie
Van Dorpel Pim

Avdelningarna

Avdelning 01, Vast
Berge Mikael
Birgersson Marie
Collander Martin
Eriksson Christer
Karlsson Agneta

Avdelning 02, Stockholm-
Gotland

Alaettin Aycicek
Arone-Contreras Noe
Backstrom Emil
Cardenas Julieta
Creutz Cecilia

de Klonia Annika
Persson Per

Végviari Jozsef
Werner Conny
Vestlund Borje

Avdelning 05, Syd
Jarl Beck Inger
Johansson Andreas
Johansson Stefan
Kristoffersson Katrina

Tjanstledig

Visstid

tom

from

tom

from

2014-06-30

2014-10-01

2014-09-30

2014-01-01

tom

2014-06-05
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Moller Madeleine Visstid from
Wiklund Benny

Avdelning 07, Sydost
Bengtsson- Ohlsson Lena
Johnsson Stefan

Stang Marie

Tergeland Roland

Avdelning 20, Nord

Salonen Jouni
Vindelfors Malin

Avdelning 27, Mitt

Johansson Kent

Mossberg Micke

Yvonne Soneson

Aman Lena Vikarie tom

Avdelning 30, Malardalen
Ahlén Vanja

Klemse Zeljko

Quezada Alejandro

Wendle Carina

Avdelning 31, Karlstad
Brandt Per-Olof
Lindquist Katarina

Kontorsanstillda

Forbundskontoret
Andersson Sofia
Blomberg Marie

Castilla Lisa
Dahlgren Jeanette Foraldraledig tom
Dits Andreas Visstid from
Ekman Kim
Eriksson Malin Visstid from
Gemstad Magdalena Semestervikarie from

Grenehed, Robert

Gustavsson Anita

Hersén Asa

Hoatson Ingela Vikarie tom
Hogberg Christer

Jacobsson Anne

2014-09-01

2014-03-04

2014-03-31
2014-04-14

2014-10-01
2014-07-23

2014-06-18

tom

tom
tom

2014-10-31

2014-11-23
2014-08-14
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Jerling Rolf

Karlsson Dan
Karlsson Frida
Kolbengtsson Marie
Lagerstrom- Lantz Lovisa
Norin Michelle
Olsson Linda
Patmalnieks Ann
Petersen Berit
Pettersen Magdalena
Saegebrecht Christina
Skjold Roger

Starck Mattias
Stockhaus Ulrika
Stahlspets Sofia

Tok Hacer

Trense Jonatan
Uhrberg Carola
Viktor Mikael
Westblom Asamaria
Widergren Patricia
Ohman Birgitta

Avdelning 01, Vast
Flodin Erika

Jonsson Ingela
Tsupukka Ann-Sofie
Torngren Hanna

Van Aalst Annelie

Avdelning 02, Stockholm-
Gotland

Eriksson Malin

Johansson Catrin

Nilsson Anna

Palme Kersti

Risberg David

Avdelning 05, Syd
Bondesson Rickard
Ekman Amanda
Forsberg Love
Muranius Junice
Olsson Lisbeth
Wedmo Els-Marie

tom

Semestervikarie from

Tjanstledig

Visstid

Vikarie

Foréldraledig

Visstid
Visstid

Visstid
Visstid

from

from

tom

from

tom

from

from

tom

from
from

from
from

2014-11-12

2014-06-23

2014-06-23

2014-09-01

2014-06-07

2014-02-01

2014-12-11

2014-11-24

2014-12-15

2014-12-09

2014-06-05
2014-07-24

2014-02-05
2014-08-04

tom

tom

tom
tom

tom
tom

2014-07-04

2014-10-31

2014-11-11
2014-08-19

2014-10-17
2014-11-10

33



Avdelning 07, Sydost

Larsson Gunnie from 2014-12-01
Sander Monica
Svensson Linda Visstid from 2014-06-23

Avdelning 20, Nord

Lindgvist Nikals Semestervikarie from 2014-06-09 tom  2014-08-09
Sundman Tobias Visstid tom  2014-06-15

Alander Nanny

Avdelning 27, Mitt

Larsson Jessica Visstid from 2014-01-06
Olsson Anette
Stopfgeshoff Jonas Semestervikarie from 2014-06-24 tom  2014-08-07

Avdelning 30, Malardalen

Eriksson Malin Visstid from 2014-03-03 tom 2014-09-30
Haettmann Ninni Visstid from 2014-11-19 tom 2014-12-12
Larsson Gunnie tom 2014-11-30

Lindstrom Marita

Avdelning 31, Karlstad
Leijon Carl-Michael Semestervikarie from 2014-06-25 tom  2014-08-08
Wie Irene

Aspiranter

Avdelning 05, Syd
Aragon Carl
Bergqvist Maria



Konferenser och representation

EFFAT kongress, Wien, Osterrike, den19-21 november
Therese Guovelin

Malin Ackholt

Pim Van Dorpel

Bjorn Kjellander

Susanne Blom

Fastighetsanstdlldas kongress
Per Persson

EFFAT EWC Coordinators Conference, Bryssel, Belgien, 20 maj
Malin Ackholt
Susanne Blom

IUL HRCT mote om villkor inom hotellstdad, Geneve, Schweiz, 30 mars-1 april
Marie Birgersson

IUL:s kvinnokommitté, arbetsutskott och styrelse, Geneve, Schweiz, 13-16 maj
Malin Ackholt

Frida Karlsson

Julieta Cardenas

IUL HRCT styrelsemote om global kampanj i Sao Paolo, Brasilien, 11-12 december
Malin Ackholt
Marie Birgersson

Euroskills 2014, Lille, Frankrike, 30 september-6 oktober
Pim Van Dorpel

Geneveskolan, Geneve, Schweiz ILO datum
Peggy Nyholm

Ramavtalsforhandling Sodexho, Paris, 30-31 januari
Peggy Nyholm

Interna konferenser HRF
Ombudsmannakonferens den 7-9 april, Blue Hotel, Liding6, Stockholm
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Arsredovisning for ar 2014

Styrelsen for férbundet avger harmed féljande arsredovisning.
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HOTELL- OCH RESTAURANGFACKET
Org. nr 802001-4760

FORVALTNINGSBERATTELSE

Information om verksamheten
Forbundets namn ar Hotell- och restaurangfacket. Forbundsstyrelsen har sitt sdte i Stockholm dar dven
forbundskontoret ska finnas.

Férbundet ar en sammanslutning av alla arbetstagare anstéllda inom hotell, restauranger, casinon,
kaféer, konditorier, turistanlaggningar, bingoféretag samt andra slag av néjesféretag i Sverige.

Férbundets uppgift ar att tillvarata medlemmarnas intressen pa arbetsmarknaden och i néringspolitiska
fragor inom férbundets organisationsomrade. Forbundet ska darvid och i ovrigt verka for en
samhallsutveckling pa grundval av politisk, social och ekonomisk demokrati préglad av jamlikhet och
jamstalldhet och en feministisk grundsyn.

For att fullfélja denna uppgift ska férbundet

e organisera arbetstagare inom férbundets verksamhetsomrade i enlighet med den av LOs kongress
faststallda organisationsplanen

e genom studier, information och opinionsbildning framja medlemmarnas fackliga, politiska och
kulturella utveckling

e strava efter att sluta kollektivavtal med samtliga arbetsgivare inom férbundets
verksamhetsomrade sasom detta bestamts i LOs organisationsplan

e tillvarata medlemmarnas intressen i rattsliga fragor

e tillvarata medlemmarnas intressen i samhallspolitiska fragor

e genom anslutning till LO samarbeta med 6vriga till LO anslutna forbund samt tillse att férbundets
lokala organisationer samverkar i organiserad tvarfacklig verksamhet i LO- distrikten

e uppratthalla kontakter med andra fackliga och ideella organisationer

e genom medlemskap samarbeta i internationella yrkesgemenskaper samt uppréatthélla
forbindelser med arbetstagare och deras fackliga organisationer i andra lander

Forbundets organisation Forbundets

beslutande organ ar

1. Kongressen
2. Forbundsstyrelsen

Forbundets lokala verksamhet utdvas av avdelningarna.

Kongressen ska besta av 100 ombud som valjs i valkretsar fér en tredrig mandatperiod.

Alla medlemmar ar valbara till kongressombud. Dock galler att férbundsstyrelsen, funktionarer samt
férbundets revisorer inte kan valjas till ombud men ar skyldiga att narvara vid kongressen. Ordinarie
kongress sammantrader vart tredje ar.

Forbundsstyrelsen bestar sedan kongressen 2011 och fortsatt sedan kongressen av 11 ledaméter varav
forbundsordforande, vice ordférande och avtalssekreterare ingar i styrelsen utan sarskilt val.
Férbundsstyrelsen har under aret haft 20 (15) protokollférda sammantraden. Arbetsutskottet har
sammantratt vid 14 (15) protokollforda tillfallen.

For granskning av forbundsstyrelsens verksamhet véljer ordinarie kongress for nastfoljande
kongressperiod tva revisorer och tva suppleanter for dessa. Forbundsstyrelsen utser en auktoriserad
revisor och en suppleant fér denne. Valda for kongressperioden 2011-2014 ar Karl-Erik Andersson,
avdelning 07 Sydost, och Maud Westermark, avd. 27 Mitt. Valda suppleanter @r Anna-Karin
Lundqvist, avd. 27 Mitt och Margareta Granda Berg, avd. 02 Stockholm-Gotland. Auktoriserad
revisor ar Birgitta Bjelkberg, Ohrlings PricewaterhouseCoopers. Valda fér kongressperioden 2014-
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2018 ar Karl-Erik Andersson, avdelning 07 Sydost, och Margareta Granda Berg, avdelning 02
Stockholm Gotland. Valda suppleanter &r Marianne Sundelius, avdelning 31 Karlstad och Fredrik
Waller, avdelning 01 Vast.

Kongressen utser valberedning. Sammanséattningen &r Anna Backman, avd. 02 Stockholm- Gotland,
sammankallande, Marie Birgersson, avdelning 01 Vast, Madeleine Mdller, avdelning 05 Syd, Gustav
Waerner, avdelning 20 Nord samt Pelle Brandt, avdelning 31 Karlstad. Valda suppleanter till
valberedningen ar Micke Mossberg, avdelning 27 Mitt, Lena Avander, avdelning 30 Méalardalen samt
Alejandro Quezada, avdelning 30 Malardalen.

Vasentliga handelser under rakenskapsaret

Medlemsdkningen — organisering

2014 avslutades med en 6kning av medlemsantalet for forsta gangen sedan 2004. Hotell- och
restaurangfacket okade med 1 073 medlemmar vilket ar mest av alla LO-férbund raknat i procent.
Forbundsstyrelsen ser flera orsaker till 6kningen. Dels genom att arbetsléshetsavgiften som inférdes
2007 togs bort och dessutom &kar antalet anstéllda i branschen. Den framsta orsaken vill vi anda
hanfora till det langsiktiga arbetet med organisering. Allt fler arbetsplatser bildar klubb och darigenom
blir HRF mer synliga pa arbetsplatsen och intresset fér medlemskap okar.

Supervalaret
2014 var speciellt for att medborgarna gick till val till savél EU-parlament som riksdag, landsting och

kommuner. HRF har kongressbeslut att vi ska verka for en socialdemokratiskt ledd regering. Med
detta uppdrag for 6gonen bedrev vi en facklig-politisk valrorelse som syftade till att byta regering och
att lyfta medlemmars vardagsfragor.

Vi kallade var valkampanj for Schyst politik 2014. Kampanjsajten "schyst politik” var navet och syftade
till att ge ett enkelt, provokativt och roligt budskap som kunde séatta igang politiska samtal och
aktiviteter pa arbetsplatserna. Vi satsade aven stort pa att skicka direktbrev till medlemmarna med
facklig-politiska budskap. Vara budskap var krav om fler fasta jobb med schysta villkor. Kampanjen med
ett antal satiriska bilder runt otrygga jobb, sexuella trakasserier och forsémrad sjuk- och
arbetsléshetsférsakring fick stor uppmarksamhet.

Redan i regeringsférklaringen kunde vi méata vara framgangar. Saval otrygga jobb som arbetsmiljé och
bestksnaringens goda framtid togs upp av Stefan Léfvén.

Kongressen
Den 7-10 november genomfoérdes HRF:s 27e ordinarie kongress i Visby. 100 ombud, 11 ledamoter i

forbundsstyrelsen och forbundets funktionarer deltog med ett antal inbjudna gaster. Till
forbundsordforande valdes Therese Guovelin, Pim van Dorpel valdes till vice ordférande och Malin
Ackholt omvaldes som avtalssekreterare. Férutom motionsbehandling faststéllde kongressen Vart HRF
2024 som innehaller riktlinjer for férbundets 6vergripande arbete de kommande tio aren. Dessutom
arbetade kongressen fram Agenda 2018, férbundets &vergripande verksamhetsplan for
kongressperioden.



Framjande av forbundets @ndamal under aret

Tillvarata medlemmarnas intressen pa arbetsmarknaden

Under 2014 drev HRF fragan om att begransa anvandandet av visstidsanstallningar sarskilt hart. Vi
skrev ett antal debattartiklar i &mnet, ocksa tillsammans med narstédende fackliga organisationer inom
bade LO, TCO och Saco. HRF hade ett sarskilt nara samarbete med Handels och Kommunal for att pa
olika satt bilda opinion och uppméarksamma allmanhet och makthavare pa hur utbrett problemet med
otrygga jobb &r.

Organisera arbetstagare inom férbundets verksamhetsomréade
HRFs medlemsantal 6kar mest ibland LO-forbunden i forhallande till storleken. Slutresultatet 2014 blev
plus 3,6 procent, en nettookning med 1 073 nya medlemmar och 30 784 (29 711) medlemmar totalt.

Den 11-12 mars 2014 genomforde HRF for andra gangen en natverkskonferens for 170 personer som
alla ar fortroendevalda pa vara arbetsplatser. Konferensen gick under namnet Facklig styrka och
syftade till att deltagarna skulle bygga natverk och fora dver kunskap till varandra for att skapa béattre
forutsattningar for lokal organisering.

Totalt har 1713 (1946) medlemmar genomgatt en facklig utbildning under 2014 som arrangerats av
HRF, ABF bade egen regi och tvarfackligt eller LO.

Att notera; sex (av atta) avdelningar har fler medlemmar och blivande medlemmar i facklig utbildning
an aret innan, storst 6kning star avdelning Nord foér.

Strava efter att sluta kollektivavtal med samtliga arbetsgivare inom férbundets verksamhetsomrade
Under 2014 tecknade Hotell- och restaurangfacket 600 (659) (nytecknade och omtecknade)
hangavtal (inom Visita).

Medlemmar

Antal medlemmar

Vid ingangen av aret hade forbundet 29 711 registrerade medlemmar. Vid éarets slut hade forbundet 30
784 registrerade medlemmar. Det innebar en 6kning med 1 073 (-1 360)

medlemmar eller 3 % (-4 %).

Medlemsavgifter
Medlemsavgifterna var under aret fordelat enligt foljande klasser.

Inkomstklass Manadsavgift
1. <- 8699 (inkl. pensionarer fyllda 65 ar) 198
2.8700-12 699 248
3.12700-22 699 328
4.22700- < 340
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Flerarsoversikt

Ar Antal medlemmar Ar Antal medlemmar Ar Antal medlemmar
1990 43 369 1999 61219 2008 39 244
1991 45772 2000 61 069 2009 35877
1992 51 254 2001 60533 2010 33812
1993 55 462 2002 60 161 2011 33007
1994 56 734 2003 58 272 2012 31071
1995 59 724 2004 58 752 2013 29711
1996 60 259 2005 57 540 2014 30 784
1997 61 334 2006 56 037
1998 60 042 2007 46 043

Resultat och stallning

Resultatet for den fackliga verksamheten visar en férlust pa — 6,5 mkr (- 15,7). Det forbattrade resultatet
beror huvudsakligen av aterbaring pa medlemsforsakringen. Inbetalda medlemsavgifter uppgar for
verksamhetsaret till 105,0 mkr (104,6).

Forbundets resultat efter finansiella poster uppgar till 10,5 mkr (- 4,0). Finansnettot uppgar till 17,0 mkr
(11,6). Marknadsvardet pa forbundets vardepapper uppgar till 272,8 mkr (268,3), vilket motsvarar en
foréandring pa 4,5 mkr (-4,6).

Till konfliktfonden har avsatts O mkr (0,0). Konfliktfonden uppgar till 220,4 mkr (220,4), i enlighet

med av férbundsstyrelsen uppsatt mal.

Resultatdisposition
Resultatet for 2014 har av styrelsen disponerats pa foljande satt (tkr):

Arets resultat enligt resultatrakningen 9519

Utnyttjande av dndamalsbestéamda medel frén tidigare ar:

Kongressfond 4 645
Ovriga fonder 2179
Reserveringar av dandamalsbestamda medel:

Kongressfond - 1 300
Kvarstaende belopp for aret till balanserat kapital 15043
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RESULTATRAKNING (tkr)

FACKLIGA VERKSAMHETENS INTAKTER

Medlemsintakter
Bidrag

Ovriga intakter
Summa fackliga verksamhetens intékter

FACKLIGA VERKSAMHETENS KOSTNADER

Avgifter och anslag till andra organisationer
Direkta medlemskostnader

Externa kostnader

Personalkostnader

Avskrivningar enligt plan
Summa fackliga verksamhetens kostnader

Fackliga verksamhetens resultat

RESULTAT FRAN FINANSIELLA INVESTERINGAR

Resultat fran vardepapper och
fordringar som ar anlaggningstillgangar
Ranteintakter och liknande resultatposter

Rantekostnader och liknande resultatposter

Summa resultat fran finansiella investeringar

Resultat efter finansiella poster

Bokslutsdispositioner

Skatt

ARETS RESULTAT

Not

NOoO O~

8,9

10

11

12

2014-01-01--12-31 2013-01-01--12-31

105077
23713

6 530
135 320

-6 737
-53 985
-20 220
-60 003

-848

-141 792

-6 472

15279
1973

-293

16 959

10 487

8078

-9 046

9519

104 561
21565

7 032
133158

-6 591
-65 056
-17 238
-59771

-175

-148 832

-15674

10132
1851

-339

11643

-4 031

8166

-4 701

-566
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BALANSRAKNING (tkr)
TILLGANGAR
ANLAGGNINGSTILLGANGAR
Immateriella anlaggningstillgangar
Balanserade utgifter for programvaror
Materiella anlaggningstillgangar
Inventarier

Finansiella anlaggningstillgangar
Langfristiga vardepappersinnehav
Langfristiga fordringar

Ideella placeringar

Summa finansiella anlédggningstillgdngar

Summa anlaggningstillgangar
OMSATTNINGSTILLGANGAR
Varulager

Kortfristiga fordringar

Kundfordringar
Ovriga fordringar
Skattefordran

Forutbetalda kostnader och upplupna intakter

Summa kortfristiga fordringar
Kassa och bank

Summa omsattningstillgangar

Summa tillgangar

Not

13
14
15

16

2014-12-31 2013-12-31
8315 3097
15 91

237 682 245 867
21139 16 452
0 0

258 821 262 319
267 151 265 507
64 74

139 70

298 1596

0 1678
50872 52 050
51 310 55 395
21471 19070
72 845 74 539
339997 340 046
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EGET KAPITAL OCH SKULDER (tkr)

EGET KAPITAL

Andamalsbestamda medel

Balanserat kapital
Summa eget kapital
Obeskattade reserver
Avsattningar

KORTFRISTIGA SKULDER

Leverantorsskulder

Ovriga skulder

Skatteskulder

Upplupna kostnader och férutbetalda intakter

Summa kortfristiga skulder
Summa eget kapital och skulder

Stallda sakerheter
Ansvarsforbindelser

Not

17

18

19

20

2014-12-31

230 803
66 657

297 460
21492

2633

2440
1718
658
13596

18411

339 997

Inga
Inga

2013-12-31

236 327
51614

287 941
29570

5284

2092
1533
0]
13625

17 250

340 046

Inga
Inga
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KASSAFLODESANALYS (tkr)

DEN LOPANDE VERKSAMHETEN

Inbetalningar
Utbetalningar

Kassaflode fran den lopande verksamheten
fore betalda rantor och inkomstskatter

Erhallen ranta

Erhéllina utdelningar

Erlagd ranta

Betald skatt

Kassaflode fran den lopande verksamheten
INVESTERINGSVERKSAMHETEN

Investeringar i immateriella anlaggningstillgangar
Investeringar i materiella anlaggningstillgéngar
Salda materiella anldggningstillgangar

Placeringar i 6vriga finansiella anlaggningstillgangar
Avyttring/amortering av 6vriga finansiella anlaggningstillgangar
Kassaflode fran investeringsverksamheten

Arets kassaflode

Likvida medel vid arets borjan

Likvida medel vid arets slut

2014 2013
136 550 136470
141836  -154054
-5 285 -17 585
3827 2273
2001 1856
293 -339
6710 4 493
-6 460 -18 289
5974 3097
16 0

0 0

52 150 81215
67 001 88 175
8861 3863
2401 -14 426
19 070 33496
21471 19 070
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Noter

Not 1

Redovisnings- och varderingsprinciper

Fran och med rdakenskapsaret 2014 upprattas arsredovisning med tillampning av arsredovisningslagen
och Bokféringsnamndens allméanna rad BFNAR 2012:1 Arsredovisning och koncernredovisning (K3).
Tidigare tillampades arsredovisningslagen och Bokféringsndmndens allmanna rad férutom BFNAR
2008:1 (K2) och BFNAR 2012:1 (K3). Overgdngen har gjorts i enlighet med féreskrifterna i K3s kapitel 35.

Overgéngen till K3 har inte inneburit ndgra férandringar av virdering eller presentation i
arsredovisningen, varken for 2013 eller 2014.

Intdktsredovisning

Intakter redovisas till det verkliga vardet av vad som erhallits eller kommer att erhallas.

Bidrag

Bidrag redovisas som intakt nar villkoren for att erhalla bidraget har uppfyllts. Erhallna bidrag redovisas
som skuld till dess villkoren for att erhalla bidraget uppfylls.

Bidrag som erhallits for att tdcka vissa kostnader (t.ex. for administration) redovisas samma
rakenskapsar som den kostnad bidraget ar avsett att tacka.

Erhallna bidrag varderas till det verkliga vardet av den tillgang som organisationen fatt eller kommer att
fa.

Leasing
Foreningens samtliga leasingavtal redovisas som operationella, d v s leasingavgiften (inklusive forsta

forhojd hyra) redovisas linjart 6ver leasingperioden.

Inkomstskatter

Redovisade inkomstskatter innefattar skatt som skall betalas eller erhdllas avseende aktuellt ar,
justeringar avseende tidigare ars aktuella skatt samt férandringar i uppskjuten skatt.
Anlaggningstillgangar

Immateriella anldggningstillgdngar

Immateriella anlaggningstillgdngar varderas till anskaffningsvarde minskat med ackumulerade av- och
nedskrivningar. Avskrivning sker linjart over tillgdngens beraknade nyttjandeperiod. Féljande
avskrivningstider tillampas:

Immateriella anldggningstillgangar 4 ar

Materiella anldggningstillgdngar

Materiella anlaggningstillgangar skrivs fran och med 2001 av systematiskt éver den bedémda
ekonomiska livslangden.

Materiella anlaggningstillgangar skrivs av systematiskt over tillgangens bedémda nyttjande-period. Nar
tillgangarnas avskrivningsbara belopp faststills, beaktas i forekommande fall tillgangens rest-varde.
Linjar avskrivningsmetod anvands.

Harvid tillampas foljande avskrivningstider:

Inventarier 3ar
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Finansiella anldggningstillgdngar

Vid anskaffningstidpunkten varderas finansiella tillgangar till anskaffningsvarde med tillagg for direkta
transaktionsutgifter. Alla tillgangar som innehas for riskspridning anses inga i en vardepappersportfolj
och betraktas ddrmed som en post vid vardering enligt lagsta vardets princip respektive vid
nedskrivningsprévning.

Ideella placeringar

Som ideella placeringar benamns tillgangar som framst innehas som ett led i den ideella och fackliga
verksamheten och inte uteslutande innehas for att ge avkastning och/eller vardetillvaxt.

Fordringar
Fordringar upptas till det belopp som efter individuell provning berdknas bli betalt.

Eget kapital
Eget kapital utgors av andamalsbestamda medel och balanserat kapital.

| andamalsbestamda medel ingar dispositionsfond, kongressfond, konfliktfond, personalutvecklingsfond
samt ovriga fonder (studiefond, kulturfond, medlemsrekryteringsfond och utvecklingsfond).

Avsattningar
En avsattning redovisas nar foreningen har forpliktelser som ar hanforliga till réakenskapsaret eller

tidigare rakenskapsar och som pa balansdagen &r sakra eller sannolika till sin forekomst men ovissa till
belopp eller till den tidpunkt da de skall infrias. Avsattningar varderas till den basta uppskattningen av
det belopp som kommer att behova

Kassaflodesanalys

Kassaflodesanalysen upprattas enligt direkt metod. Det redovisade kassaflddet omfattar endast
transaktioner som medfér in- eller utbetalningar. Som likvida medel klassificeras kassa- och
banktillgodohavanden.

Noter till balans och resultatrdkningen

Not 2

Not 3

Bidrag 2014 2013
Externa bidrag fordelar sig enligt féljande
FORA hangavtal 18 692 16 556
Regionala Skyddsombudsmedel 5021 5009
FORA-informationsmedel 0 0
23713 21565
Ovriga intikter 2014 2013
Administrationsbidraga-kassan 4932 4811
Skadestand 331 233
Stimulansbidrag 0 539
Annonsintakter Hotellrevyn 1267 1449
6530 7 033
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Not4  Avgifter och anslag till andra organisationer 2014 2013

Avgifter till LO -5403 -5318
Avgifter och anslag till dvriga svenska organisationer -185 -179
Avgifter och anslag till internationella organisationer -1149 -1 095
-6 737 -6 591
Not5 Direktamedlemskostnader 2014 2013
Fackligaverksamhetskostnader -35263 -38728
Medlemsforsakringar -13361 -20132
Forbundstidning -5 360 -6 195
53985 -65 055

Not 6 Operationell leasing 2014

2013

Framtida minimileaseavgifter som ska erlaggas avseende
icke uppsagningsbara leasingavtal:

Forfaller till betalning inom ett ar 11 039 10 896
Forfaller till betalning senare dn ett men inom 5 ar 5024 10 067
Forfaller till betalning senare dn fem ar 0 0
Kommentarer

Den absoluta majoriteten av de avtal som innefattas av ovan sammanstallning kan hanforas till
hyresavtal for avdelningarnas lokaler. Under 2015 kommer vi att omférhandla hyresavtalet for
Forbundskontoret men vi i skrivande stund inte bundna av avtalet langre an 2015-12-31 - darav den
stora skillnaden mellan 2013 och 2014 géllande avtal som stracker sig langre dn 1 ar.
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Not 7

Medelantal anstillda, sjukfranvaro,
I6ner, andra ersattningar och sociala

Medeltal anstallda
Kvinnor
Man

Styrelseledamoter
Kvinnor
Man

Sjukfranvaro

Total sjukfréanvaro

varav langtidssjukfranvaro
Sjukfranvaro fér man
Sjukfranvaro for kvinnor
Anstéllda 29 ar eller yngre
Anstallda 30 - 49 ar
Anstallda 50 ar eller aldre

Léner och andra erséattningar:
Styrelse

Arbetsutskottet

Ovriga anstallda

Forandring semesterloneskuld

Totala l6ner och ersattningar

Sociala kostnader

Arbetsgivaravgifter

Pensionskostnader (varav till styrelsen 311 tkr (218 tkr))
Sarskild lIoneskatt

Totala sociala kostnader

Ovriga personalkostnader

Totala personalkostnader

Avgangsersattning for arbetsutskottet

Om forbundsordforande, vice férbundsordférande eller avtalssekreterare avgar fran uppdraget eller inte blir

omvald vid kongress garanteras man en anstallning

2014

6%

549,

4%

7%

< 10 anstallda
5%

6%

-602

-2 528
-37 763
219

-41 112
-12 848
-3 705
-999
-17 551
-1 339

-60 003

som (férbunds)ombudsman pa Hotell- och restaurangfacket. Under de tva forsta

2013

61
32

= W 00

5%

61%

3%

6%

< 10 anstallda
2%

6%

-578

-2 404
-36 455
431

-39 006
-12 391
-3 991
-2 324
-18 706
-2 059

-59771

aren erhalls bibehéallna l1oneférmaner och darefter utgar I6ne- och anstallningsférméaner
utifrdn den ombudsmannatjanst som innehas. Valjer man daremot att lamna férbundet utgér

ingen ersattning utdver innestaende loneféormaner och semester.

Arbetsutskottets pensionsvillkor:

Pensionen utgar med 78 procent av pensionsgrundande 16n mellan 60-65 ars alder. Férmansbaserad pension
géller for samtliga funktionarer anstéallda fére 2009-10-01. For funktionarer anstéllda efter detta datum géller

premiebaserad avsattning.
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Not 8

Not 9

Not 10

Immateriella anldggningstillgangar
VERA

Ingdende anskaffningsvarde
Inkop

Utgaende ackumulerade anskaffningsvarden

Ingdende avskrivningar
Arets avskrivningar

Utgaende ackumulerade avskrivningar

Utgaende restvarde enligt plan

Materiella anlaggningstillgangar
Inventarier

Ingdende anskaffningsvarde
Inkop

Utgaende ackumulerade anskaffningsvarden

Ingédende avskrivningar
Arets avskrivningar

Utgadende ackumulerade avskrivningar

Utgaende restvarde enligt plan

Resultat fran vardepapper och
fordringar som ar anlaggningstillgangar

Utdelningar
Realisationsresultat vid forsaljningar

Realisationsforlust vid forsaljningar
Réntor

Summa

Not 11 Bokslutsdispositioner

Avsattning till periodiseringsfond
Aterforing av periodiseringsfond

Summa

2014-12-31 2013-12-31
3097 0
5974 3097
9071 3097

0 0]

-756 0
-756 0

8 315 3097
2014-12-31 2013-12-31
12 905 12 905
16 0
12921 12 905
-12813 -12637
-92 -175

-12 906 -12 813
15 92
2014 2013
2001 1856
11 399 7 583
-45 -202
1923 894
15 279 10132
2014 2013

0 0]
8078 8166
8078 8166
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Not 12

Not 13

Skatt

Aktuell skatt
Skatt pa arets resultat

Redovisat resultat, i skattepliktig verksamhet, fore skatt

Skatt beraknad enligt gallande skattesats (22 %)
Skatteeffekt av ej avdragsgilla kostnader
Skatteeffekt av ej skattepliktig realisationsvinst
Skatt hanforlig till tidigare ars redovisade resultat
Skatteeffekt av schablonranta pa periodiseringsfond
Redovisad skattekostnad

Langfristigavirdepappersinnehav

Ingdende anskaffningsvérde

Férvarv

Forsaljningar

Utgaende ackumulerat anskaffningsvarde

Langfristiga vardepapper

LOs forsakringshandelsbolag
LO-data AB

Aberdeen bostadsaktiebolag
Facket Medlemsforméner AB
Summa

Aktie- och penningmarknadsplaceringar / aktie- och réantefonder

Aktie- och penningsmarknadsdepaer fér
LO-forbunden forvaltade av Robur
Roburs vardepappersfonder for LO-férbunden
Nordea férlagslan SEB 20150325 3,75 %
Robur Foretagsobligationsfond

Nordea Inst Penningmarknad

Nordea Swedish Stars D

Inst Aktiefonden Sverige D

Inst Aktiefonden Varlden D

Inst Aktiefonden Stabil D

Emerging Stars Equity Fund D

Inst Foretagsobligationsfond D

Inst Multi Asset Fund D

Inst Rantefonden langa pl D

Inst Rantefond korta pl D

Nordea forlagslan Swedb 20160317
Danske Bank 20170215 6%

Danske Bank 20170215 sbr+3,6%,
Nordea férlagslan SHB 20151216
Nordea BostadsobligationsfondD
Carnegie Kalenderstrategi Sverige 20170308
Summa

Summa langfristiga vardepappersinnehav

2014 2013
9 046 -4.701
9 046 -4.701
2014 2013
40 674 20968
-8 948 4612
0 0
0 0
0 0
-98 -89
-9 046 -4 701
2014-12-31 2013-12-31
245 867 259 548
47 463 67112
-55 647 -80 794
237 682 245 867
Bokfort Marknads
virde varde
7 840 7 840
20 20
21 308 23547
50 50
29 218 31457
Bokfort Marknads
virde varde
532 532
42 103 79 609
9902 11218
35799 42 167
15213 15813
4624 7 362
8516 12 008
10241 13196
4 350 5908
4 400 6 309
8 869 9 506
3387 3658
10423 10487
7 076 6 992
15020 17 004
4851 6 252
4928 5241
10175 11 504
3056 3070
5000 4933
208 464 272 768
237 682
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Not 14

Not 15

Not 16

Langfristiga fordringar

Ingédende vérde

Tillkommande fordringar

Amorteringar, avgaende fordringar
Utgéende ackumulerat véarde
Specifikation av langfristiga fordringar
Fordran LO (Aftonbladet)

Aberdeen bostadsaktiebolag

Facket Medlemsformaner AB

Ovriga langfristiga fordringar

Summa

Ideella placeringar

Ingaende anskaffningsvéarde

Utgaende ackumulerade anskaffningsvarden
Ingaende nedskrivningar

Utgaende ackumulerade nedskrivningar

Utgaende restvdrde

Foretag och antal andelar

Stenskogens Konferensanlaggning
Ekonomisk Forening, 25 andelar
Riksbyggen, 100 andelar

Folkets Hus i Stockholm, 2 000 aktier
Folkets Hus i Sundsvall, 19 andelar

Forutbetalda kostnader och upplupna intakter

Foérutbetalda hyror

Forutbetald kollektiv hemférsakring
Upplupna medlemsavgifter
Upplupna intakter FORA héngavtal
Upplupna ranteintakter

Ovriga poster

Summa

2014-12-31 2013-12-31
16 452 2 349

4 687 14103

0 0

21139 16 452
2014-12-31 2013-12-31
1 1

21 058 16 371

50 50

30 30

21139 16 452
2014-12-31 2013-12-31
25 25

25 25

-25 -25

-25 -25

0 0

Bokfort Bokfort
varde virde

0 0

0 0

0 0

0 0
2014-12-31 2013-12-31
3027 3259

40 094 41 499

2 597 1120
3088 3991

756 688

1310 1493

50 872 52 050



Not 17 Eget kapital

Ingdende Arets  Reserv- Utnytt- Balanseras Utgaende
balans resultat  eringar jande balans
20140101 20141231
Dispositionsfond 4768 4768
Konfliktreserv 220 405 220 405
Kongressfond 6175 1300 -4645 2830
Ovriga fonder 4979 -2 179 2 800
Summa andamals-
bestamda medel 236 327 1300 -6824 0 230 803
Balanserat kapital 51614 15043 66 657
Arets resultat 9519 -1300 6 824 -15 043 0
Summa balanserat
kapital 51614 9519 -1 300 6 824 0 66 657
Totalt eget kapital 287 941 297 460
Not 18 Obeskattade reserver 2014-12-31  2013-12-31
Periodiseringsfond tax 2009 0 8078
Periodiseringsfond tax 2010 4 989 4 989
Periodiseringsfond tax 2011 4 449 4 449
Periodiseringsfond tax 2012 7 652 7 652
Periodiseringsfond tax 2013 4 402 4 402
Periodiseringsfond tax 2014 0 0
Periodiseringsfond tax 2015 0 0
Summa 21492 29 570
Not 19 Avsittningar 2014-12-31  2013-12-31
Avsattning vid periodens ingang 5284 4 869
Periodens avsattningar -2651 415
lanspraktaget under perioden 0 0
Avsattning vid periodens utgang 2633 5284
Not 20 Upplupna kostnader och
forutbetalda intakter 2014-12-31 2013-12-31
Upplupna semesterléner 5942 6161
Upplupna sociala avgifter 1145 1182
Upplupna kostnader KFO-LO 1158 1158
Ovriga poster 5380 5094
Summa 13625 13 596
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