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1 Kap Giltighetsomrade m m
(15 Giltighetsomrade

Avtalet dr tillimpligt for casinopersonal som dr medlemmar i Hotell- och
restaurangfacket, HRF, och som &r anstéllda pa foretag, anslutna till Visita.

Arbetsgivarna forbinder sig att tillimpa avtalet for samtliga anstéllda inom avtalsomradet.

Anmdrkning:
Avtalet giller inte for anstdillda vid casinoverksamhet pd batar.

§ Arbetsledning, foreningsratt m m

1. Med iakttagande av gillande lagar och detta avtal har arbetsgivaren ritt att leda och
fordela arbetet.

2. Foreningsritten ska pa 6mse sidor ldmnas okrénkt.
3. I avtalet gjorda hénvisningar till lagbestimmelser dr avsedda enbart som
fortydliganden och grundar inte ndgon skadestandsrétt for avtalspart eller nigon annan

ritt utéver vad som foljer av vederbérande lagbestimmelse.
Detta géller dock inte bestimmelsen att semester utgar enligt lag.

3§ SAF/LO Deltidsoverenskommelse

Overenskommelse mellan SAF och LO angaende deltid giller inom avtalsomradet.



2 Kap Anstallnings ingaende och upphorande

Betréffande regler for uppsagning av anstillning hénvisas till lag (1982:80) om
anstéllningsskydd, LAS. Fori 5 — 6 §§ angivna anstillningsformer giller, utdver LAS, i
forekommande fall avtalets regler.

Es Anstallning tillsvidare

Anstallnings ingdende

Anstillning géller tillsvidare om ej annat avtalats.
Provanstillning som inte avslutas eller avbryts 6vergdr i tillsvidareanstéllning.

Anstallnings upphdrande

Anmdrkning:
LAS reglerar foljande vad avser uppsdgningstider vid arbetsgivares och
arbetstagares uppsdgning.

For anstillningsavtal som har ingatts den 1 januari 1997 eller senare géller:
For bade arbetsgivare och arbetstagare géller en minsta uppségningstid av en méanad.
Arbetstagaren har ratt till en uppsagningstid av

— tvd manader, om den sammanlagda anstéllningstiden hos arbetsgivaren
ar minst tva ar men kortare dn fyra ar,

— tre manader, om den sammanlagda anstéllningstiden ar minst fyra ar
men kortare én sex ar,

— fyra manader om den sammanlagda anstéllningstiden &r minst sex ar
men kortare dn atta ar,

— fem ménader, om den sammanlagda anstéllningstiden &r minst atta ar
men kortare an tio &r och

— sex manader, om den sammanlagda anstéllningstiden dr minst tio &r.



5§ Provanstillning

1. Ingaende av provanstallning

Avtal om provanstillning far i normalfallet tillimpas under hogst sex ménader. Perioden
far fran borjan eller under anstéllningen forldngas till dess den provanstallde tjanstgjort
under minst 60 arbetspass, dock hogst dtta manader. Vid franvaro kan arbetsgivare och
anstilld skriftligen dverenskomma om en mot franvaroperioden svarande forlangning av
provanstillningstiden.

2. Upphorande av provanstallning

2.1 Upphérande under pdgdende provanstdllningsperiod

Arbetsgivare som avser att ge arbetstagare besked om att en provanstéllning ska avbrytas
i fortid ska underrétta arbetstagaren om detta minst 14 dagar i forvig.

Vill arbetstagaren avbryta provanstillningen i fortid ska arbetsgivaren underréttas minst
14 dagar i forvag.

2.2 Upphérande vid provanstdllningsperiodens slut

Om arbetsgivare eller anstilld vill att provanstéllningen ska upphéra vid
provanstillningsperiodens slut utan att 6vergé i en tillsvidareanstéllning, ska
arbetstagaren/arbetsgivaren underrittas 14 dagar fore periodens slut.

Anmdrkning:

Ar arbetstagaren fackligt organiserad ska arbetsgivaren samtidigt med
underriittelsen varsla (meddela) den lokala arbetstagarorganisationen som
arbetstagaren tillhor.



B Tidsbegransad anstallning

1. Ingaende av tidsbegransad anstallning

1.1 Tidsbegrdnsad anstdllning

Avtal om tidsbegrinsad anstéllning far fr.o.m. den 1 oktober 2022, enligt lagen (1982:80)
om anstéllningsskydd, LAS, tréffas i foljande fall

— For sarskild visstidsanstillning.
— For vikariat.
— FOor sdsongsarbete.

Anmdrkning:
Enligt 25 a § LAS har en deltidsanstdlld arbetstagare enligt vissa angivna
forutsdttningar foretrddesriitt till hogre sysselsdttningsgrad.

Tidsbegransad anstéllning kan dessutom forekomma vid tillfalligt behov av arbetskraft
enligt nedan.

1.2 Anstdllning for enstaka dagar (arbetstid som inte gdr att
schemaldigga)

Forutséttningar for anstillningsformen
Avtal om anstéllning for enstaka dagar far ingas

e om arbetstiden inte gar att schemalégga,
e om det foranleds av arbetets oregelbundna beskaffenhet och
e ndr arbetsgivaren har ett tillfalligt behov av arbetskraft

Om det uppkommit frdgor kring tillimpningen av anstéllningsformen har lokal facklig
organisation rétt att pakalla forhandling och inom ramen for forhandlingen ta del av
information om antalet arbetade timmar inom ramen for anstillningsformen de senaste
sex ménaderna. Arbetsgivaren har att ocksa redogéra for andelen arbetade timmar pa
enstaka dagar i forhallande till totalt antal arbetade timmar under perioden samt de
6vergripande forutséttningarna for tillséttningen av arbetspass pa enstaka dagar. Pa
begiran av lokal facklig organisation ska arbetsgivaren specificera timmarna per anstélld
med angivande av anstéllnings-id.



Anstillningsformen
Anstdllningsformen innebdr att:

— arbetsgivaren bara behover erbjuda arbete nér det finns behov av extra arbetskraft,

— den anstidllde kan acceptera eller avvisa erbjudet arbete,

— vid anstéllning ska ldgsta ersattningsgrundande arbetstid bestimmas

— ldgsta erséttningsgrundande arbetstid &r tre timmar per dag,

- ide fall arbetsgivaren erbjuder arbetstagare att bevista ett personalméte ar lagsta
ersdttningsgrundande tid en och en halv timme per dag. Varje pédbdrjad halvtimme
betalas da som full halvtimme.

Turordning och erbjudande om anstéllning for enstaka dagar

Nir anstéllning for enstaka dagar omfattat i genomsnitt minst 15 timmar per vecka under
minst en tvdmdnadersperiod har arbetsgivaren darefter skyldighet att erbjuda anstéllning
for enstaka dagar i mén av tillgang. Om det finns flera som arbetat under denna
anstillningsform ska, om lokal facklig organisation eller anstilld s& begér, en
turordningslista for sédan anstillning uppréttas.

Riitt till annan anstillning

Naér anstéllning for enstaka dagar omfattat i genomsnitt minst 15 timmar per vecka under
en period av tolv ménader har arbetsgivaren dérefter skyldighet att erbjuda annan
anstéllning, om anstdlld sa begér. Sysselsittningsgraden for denna anstillning beréknas pa
genomsnittligt arbetade timmar per vecka under tolvmanadersperioden. En forutséttning
for arbete enligt ovan &r att arbetstagaren har tillrackliga kvalifikationer for
arbetsuppgifterna. Detta stycke géller inte arbete i festvaning.

Ritt till tillsvidareanstdllning
Om det efter lokala parters 6verlaggning och utredning klarlaggs att det finns ett konstant

arbetskraftsbehov som kan schemalédggas, ska arbetsgivaren erbjuda
tillsvidareanstallning.

Temporiirt undantag avseende riitten att anvinda anstéillningsformen ”anstillning
for enstaka dagar”

De centrala parterna kan vid central forhandling komma Gverens om att ett bolag
temporirt ska undantas frén ritten att anvénda sig av anstillningsformen anstéllning for
enstaka dagar.

Frantagandet av ovanstaende ritt kan aktualiseras om de centrala parterna bedémer att
bolaget konsekvent och grovt bryter mot kollektivavtalets forutsattningar for att anvanda
sig av anstéllningsformen.

Frantagande av réttigheten géller under den tid och vid den/de enhet/er som parterna
6verenskommer.



2. Upphorande av tidsbegransad anstallning

Om anstillningen ska upphora fore den tid som fran borjan dverenskommits giller en
uppsagningstid om 14 dagar for bade arbetsgivare och anstilld. Vid arbetsgivarens
uppsdgning ska varsel (meddelande) ldmnas till den lokala fackliga organisationen som
arbetstagaren tillhor sju dagar fore besked om uppségning till den anstéllde.

Utover ovanstaende géller vid icke tidsbestamt vikariat:

Anstéllningen upphor nér ordinarie anstilld kommer tillbaka i tjanst.

2.1 Provotid vid tidsbegrdnsad anstdllning

En tidsbegréinsad anstillning kan bringas att upphdra genom att arbetsgivaren eller
arbetstagaren ldmnar underrittelse ddrom. Anstillningen upphor da 14 dagar efter det att

négondera parten skriftligen underrittat motparten om sin avsikt att avbryta anstéllningen.

Mojligheten att genom underriéttelse bringa anstdllningen att upphora géller endast under
de forsta sex veckorna av den aktuella tidsbegrénsade anstillningen.

Ar arbetstagaren fackligt organiserad ska arbetsgivaren samtidigt med underrittelsen
meddela den lokala arbetstagarorganisation som arbetstagaren tillhor.
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§ Omstallningstid vid omorganisation

1. Denna bestimmelse reglerar omstéllningstid for en arbetstagare om en arbetsgivare
genomfOr en omorganisation som innebdr att en anstéllning dndras endast i
forhallande till sysselsittningsgraden. En forutsittning &r att arbetsgivaren i en
sadan situation erbjudit arbetstagaren fortsatt anstallning med lagre
sysselséttningsgrad enligt 7 § anstdllningsskyddslagen och att sysselsittningsgraden
som en konsekvens av detta minskas.

2. En arbetstagare som far minskad sysselsittningsgrad enligt punkten 1 ovan har ratt
till en omstdllningstid. Omstallningstiden &r lika 1dng som den uppségningstid som
skulle ha tillimpats om arbetstagaren i stillet skulle ha sagts upp nér
omstdllningstiden inleddes. Omstéllningstiden borjar att 16pa fran dagen da
arbetstagaren accepterar erbjudandet.

3. Under omstéllningstiden utgér ofordndrad 16n och andra anstéllningsférméner.

4. Omstillningstiden innebdr att den lagre sysselséttningsgraden tréder i kraft forst nar
omstdllningstiden 16pt ut.

5. Vid erbjudande om omplacering till annan ledig tjénst eller till annan tjanst i
turordning géller reglerna enligt LAS.

6.  Overenskommelse, lokal eller individuell, kan triffas om annan omstillningstid.
Lon och andra anstéllningsformaner enligt punkt 3 foljer da den enskilt
overenskomna omstéllningstiden.

Anmdrkning

Enligt medbestimmandelagen har arbetsgivaren en skyldighet att genomfora
forhandlingar med lokal facklig organisation innan beslut fattas om viktigare
fordndringar av organisationen.

E§ Anstallningsbevis

I samband med att anstéllningsavtal triffas, ska arbetsgivaren utfirda anstillningsbevis
enligt bilaga eller anstillningsbevis med motsvarande uppgifter. Om sérskilda skal
foreligger kan dock anstéllningsbevis utfdrdas senast sju dagar efter det att den anstéllde
har borjat arbeta.

Vid 6verenskommelse om éndringar i anstallningsforhallandet, t ex vid kortare eller
langre sysselsattningsgrad, ska nytt anstdllningsbevis utfdrdas, se bilaga 3.
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n§ Brott mot uppsagningstid

Anstdlld som inte iakttar uppségningstid forlorar innestdende 16neformaner motsvarande
16nen for de dagar av uppsigningstiden som den anstéllde uteblivit, dock hogst 14 dagars
16n.

Anmdrkning:

Lagen (1970:215) om arbetsgivares kvittningsrdtt foreskriver att arbetsgivare som
innehaller lon ofordrojligen maste begdra kronofogdemyndighetens besked om hur
stort belopp som far kvittas.

EBs Upphorande av anstallning vid olovlig franvaro

Arbetstagare som uteblivit fran arbetet 15 kalenderdagar, utan att till arbetsgivaren anmalt
sin franvaro ska anses ha avslutat sin anstéllning pa egen begéran utan iakttagande av
uppsédgningstid. Nér anstdllningen upphor pa detta sétt ska arbetsgivaren underritta den
anstéllde skriftligen. Underrittelsen skickas till den anstilldes senast angivna adress.
Kopia av underrittelsen ska skickas till HRF.

Anmdrkning
Arbetsgivaren ska, under den anstdlldes frdanvaro, vara aktiv och forsoka fi reda pa
skdlen till den anstdlldes franvaro.

108 Overenskommelse om turordning

Vid uppségning och ateranstillning kan lokal 6verenskommelse om turordning tréffas
med HRF.

113 Intyg - betyg
1. Intyg

Nir anstilld slutar, eller sa begér, ska arbetsgivaren utfirda tjénstgoringsintyg, vilket
anger arbetsuppgifter och anstéllningstid.

2. Betyg

Om anstillningen omfattat minst tre manader och den anstéllde inom tre manader efter
anstillningens upphdrande begir det, ska arbetsgivaren inom 14 dagar utférda betyg.
Betyget ska ange arbetsuppgifter, anstéllningstid och vitsord.

3. Arbetsgivarintyg

Arbetsgivaren ska pa begéran utfarda arbetsgivarintyg for arbetsloshetskassa enligt
faststéllt formular.

12



3 Kap Sakerhetsrutiner m m
12 Sakerhetsrutiner

1. Markerkop m m

Alla kontanter — sdvdl mynt som sedlar — som limnas som likvid for spelmarker eller som
dricks ska omgéende ldggas ner i cashbox. Inga kontanter far finnas pa bordet nér
respektive markerkdp ér avslutat.

2. Dricks

All dricks i form av kontanter och/eller marker tillfaller casinot.

3. Redovisning

Redovisning av inspelade medel ska ske pé foreskrivet sétt. Dagrapport ifylles och
dagskassa redovisas enligt instruktion.

4. Hantering av inspelade medel
Den anstillde har inte skyldighet att medfora inspelade medel utanfor spelstéllet.

Overenskommelse kan triiffas mellan arbetsgivare och arbetstagare om annan ordning.
Sadan 6verenskommelse ska godkénnas av HRFs lokala fackliga organisation.

5. Larmanordning

Nir arbetsforhallandena pé arbetsstillet sa kriver ska arbetsgivaren ombesorja lampligt
larm.

13



4 Kap Arbetstid
Es Arbetstid

Arbetstidslagen (1982:673) giller med nedanstdende dndringar och tillagg.

1. Arbetstid per vecka och berakningsperioder

Ordinarie arbetstid for heltidsanstélld ar genomsnittligt 38 timmar per vecka.

Genomsnittet far berdknas pa hogst:
- 8-veckors berdkningsperiod for timavlonade, vilket innebér 304 timmar for
heltidsanstéllda.
- 16-veckors berdkningsperiod for ménadsavlonade, vilket innebar 608 timmar for
heltidsanstéllda.
- 26 veckors berdkningsperiod enligt forutsédttningarna angivna i fjarde stycket, vilket
innebdr 988 timmar for heltidsanstéllda.

For deltidsanstilld reduceras antalet timmar med hénsyn till anstéllningens omfattning.

Vid tillampning av hogst 26-veckors berdkningsperiod ska foljande forutsittningar gélla
- att arbetstagare som omfattas har en sysselsattningsgrad om lagst 70 %,
- att arbetstagare som omfattas har ménadslon,
- att arbetsgivaren ska presentera ett schema for hela berékningsperioden, som kan
dndras med 14 dagars framforhallning i enlighet med 13 § p.3 samt att
- var fjirde vecka ska ordinarie ledighetsdagar forlaggas till fredag-l6rdag eller
lordag-sondag. Dessa ledighetsdagar féar inte ensidigt 4ndras av arbetsgivaren.

Arsarbetstidsavtal

Efter 6verenskommelse med HRF tillampas upp till 12 méanaders berdkningsperiod for
den ordinarie arbetstiden enligt arsarbetstidsavtal, se bilaga 1.

Anmdrkningar:
1. Om éverenskommelse inte kan trdffas vid lokal eller central forhandling,
kan drendet 6verldmnas till parternas avtalsrad.

2. Vid foretag som tillimpar detta avtal utan att vara ansluten till
arbetsgivarorganisation gdller ej bilaga 1.

14



2. Sammanlagd arbetstid

Anmdrkning:

Enligt 10 b § Arbetstidslagen (1982:673) far den sammanlagda arbetstiden under
varje period om sju dagar uppgd till hogst 48 timmar i genomsnitt under en
berdkningsperiod om hégst fyra manader. Vid berdikningen av den sammanlagda
arbetstiden ska semester och sjukfrdanvaro under tid da arbetstagaren annars skulle
ha arbetat likstdllas med fullgjord arbetstid.

Efter lokal Sverenskommelse med HRF kan upp till sex ménaders berdkningsperiod
tillimpas. Overenskommelse ska ange pa vilket sétt kompensation ska ske.

Anmdrkning:
Som arbetstid riknas all tid da arbete utfors eller da arbetstagaren stdr till
arbetsgivarens forfogande pd arbetsplatsen.

3. Forlaggning av arbetstid

Arbetsgivaren ska underrétta tillsvidareanstélld personal om anstéllningstillféllena minst
en vecka fore nistfoljande tjanstgoringsvecka.

Arbetsgivaren har ritt att vid behov efter samrad omflytta personal. Samradsforfarandet
far inte tillimpas sa att tillfalliga forflyttningar hindras.

4. Byte av arbetstid

Arbetsgivare och anstélld kan 6verenskomma om byte av arbetstid inom ramen for en
schemalagd anstéllning. Darvid ska begransningarna i géllande arbetstidsbestimmelser
iakttas.

Reglering av dver/undertid ska ske inom géllande schemaldggningsperiod. Vid lokal
forhandling med HRF kan 6verenskommelse traffas om langre regleringsperiod.

Anmdrkning:
Nir anstdlld slutar sin anstdllning och har undertid far loneavdraget hérfor ej
overstiga innestdende loneformaner.

5. Arbetstid per 24-timmarsperiod

Arbetstiden per dygn riknat fran kl 06.00, far inte dverstiga 11 timmar. Vid ldngre
arbetstid &n 11 timmar &r den 6verskjutande tiden 6vertid, &ven om den sammanlagda
arbetstiden for sexton, atta, fyra, tre eller tva veckor inte dverstiger 608, 304, 152, 114
och 76 timmar.

6. Dygnsvila

Arbetstiden ska forldggas sé att anstélld far rimlig dygnsvila, minst 11 timmar
sammanhéngande per 24-timmarsperiod.

Genom 6verenskommelse vid lokal forhandling med HRF, kan avsteg goras fran
bestaimmelsen ovan. Overenskommelsen ska ange pa vilket sitt kompensation ska ske.
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Anmdrkning:

24-timmarsperioderna ska bestimmas i forvdg och tillimpas konsekvent. Vid ett
avbrott t ex i samband med schemadndring kan perioden bytas dock med beaktande
av gdllande viloperioder (11 timmars dygnsvila och 36 timmars veckovila).

7. Veckovila/Ordinarie ledighetsdagar

Anmdrkning:
Enligt 14 § Arbetstidslagen (1982:673) ska arbetstagarna ha minst 36 timmars
sammanhdngande ledighet under varje period om sju dagar (veckovila).

Sjudagarsperioden ska bestdmmas i forvdg och tillimpas konsekvent. Vid ett
avbrott

t ex i samband med schemadndring kan perioden bytas, dock med beaktande av
gdllande viloperioder (11 timmars dygnsvila och 36 timmars veckovila)

Arbetstiden ska normalt forldggas sa, att den anstéllde erhaller i genomsnitt tva
ledighetsdagar per vecka, om mojligt som tvd sammanhédngande 24-timmarsperioder. Om
mojligt ska dubbelledigheten forlaggas till l6rdag — sondag.

Minst var tredje vecka ska ledighetsdag infalla pa en sondag. Vid utliggning av
ledighetsdagar bor beaktas mdjligheten till ombyte mellan olika veckodagar. Ovan
angiven regel giller ej for foretag eller del av foretag, som har 6ppet hogst sex méanader
per ar.

8. Arbetstid for nattarbetande
Som natt rdknas perioden mellan kl. 00.00 —kl. 07.00

Anmdrkning:

Enligt 13 a § Arbetstidslagen (1982:673) far arbetstiden for nattarbetande under
varje period om 24 timmar inte éverstiga dtta timmar i genomsnitt under en
berdkningsperiod om hégst fyra manader. Vid genomsnittsberdkningen ska 24
timmar for varje pabérjad period om sju dagar riknas av fran berdkningsperioden.
Semester och sjukfirdanvaro under tid dd arbetstagaren skulle ha arbetat ska
likstillas med fullgjord arbetstid. Med nattarbetande avses enligt samma lagrum
den som normalt utfér minst tre timmar av sitt arbetspass under natt eller troligen
kommer att fullgéra minst en tredjedel av sin drsarbetstid under natt.

Efter lokal 6verenskommelse med HRF kan upp till sex ménaders berdkningsperiod
tillimpas. Overenskommelse ska ange pa vilket sitt kompensation ska ske.

9. Uppehall

Vid varje arbetstillfille om minst fyra timmar har anstélld ritt till ett uppehall pa
15 minuter. Detta uppehéll bor forlaggas till tidpunkt med lag spelfrekvens.
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5 Kap Ledighetsregler
s Foraldraledighet

Foréldraledighet utgar enligt Foréldraledighetslagen (1995:584).
Es Permission

1. Med permission menas kort ledighet med 16n hogst en dag. Vid nira anhdrigs
begravning kan permission dock ocksé omfatta nédvandiga (hogst tva) resdagar.

2. Anstilld som tjénstgor kontinuerligt enligt arbetstidsschema far under
permissionstiden ofordandrad 16n.

3. Permission kan beviljas i foljande fall:

e Eget brollop

e Egen 50-arsdag

o Forstagangsbesok hos ldkare eller tandldkare vid akut sjukdom eller olycksfall

e Besdk vid sjukvardsinrittning efter remiss av foretagslakare eller annan av
arbetsgivaren anvisad ldkare.

e Naéra anhorigs franfille.

e Naéra anhorigs begravning dven som dérpa foljande urnnedsattning.

o Plotsligt svart sjukdomsfall hos hemmaboende ndra anhorig.

4. Som néra anhorig raknas make/maka, registrerad partner, barn, syskon, fordldrar,
svarfordldrar och far- och morforéldrar samt den med vilken den anstéllde
stadigvarande sammanbor.

5. Anhallan om permission ska géras i s god tid som mdjligt. Orsaken till permission

ska pa forhand eller — om sé inte kan ske — i efterhand styrkas om arbetsgivaren s&
begir.
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163

1.

Semester
Semester utgdr enligt lag.

Semesterlon och semesterersattning utgar med 12,72 % och vid sparad semester
0,5 % av tillampligt berdkningsunderlag.

Pé arbetsplats, dér behorig facklig foretrddare saknas ska samrad ske om
forlaggning av huvudsemestern direkt med berdrda anstillda.

Om annat inte avtalas, ska semestern forldggas sa, att den anstéllde far en
sammanhéngande ledighetsperiod av minst fyra veckor under perioden
15 maj —15 september.

Semesterledighet omfattande minst 10 semesterdagar ger ratt till tjénstledighet savél
helgen fore som helgen efter ledigheten.

For anstdlld med farre 4n fem arbetsdagar i genomsnitt per vecka kan berdkning och
forlaggning av semesterdagar ske enligt nettoberakningsmetoden.

En anstilld som t ex arbetar tre dagar i genomsnitt per vecka erhéller

3
5 X 25 bruttosemesterdagar (normalfallet) = 15 nettosemesterdagar
Semesterlon eller semestererséttning ska utgé utdver 6verenskommen tim- eller
méanadslon.

Semestererséttning som intjénats vid anstéllning for enstaka dagar betalas ut
samtidigt med 16nen for anstillningsperioden.

Den anstéllde ska fore sin huvudsemester erhalla ett belopp som motsvarar
mellanskillnaden mellan ordinarie 16n och semesterlon. Med ordinarie 16n avses
grundlon utan tillagg eller avdrag.

Om den anstillde istdllet onskar att fore sin huvudsemester erhalla ett belopp som

motsvarar den pa semesterperioden hela belopande semesterlonen ska detta anmaélas
i samband med att semesterledigheten faststills.
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For anstilld med minst 3 ménaders sammanhangande anstillningstid ska
semesterlon per utlagd och betald semesterdag utga med ldgsta belopp enligt nedan.

For anstdlld med minst 12 ménaders sammanhéngande anstéillningstid ska
semestersittning per betald semesterdag utga med ldgsta belopp enligt nedan.

2023-04-01 2024-04-01
2024-03-31 2025-03-31
1 636 kr/dag 1 690 kr/dag

Semesterar

For deltidsanstilld reduceras beloppet med hénsyn till anstéllningens omfattning.
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6 Kap Lonebestammelser
s Minimildner

1. Minimiloner

Lon utgér per timme med minst foljande belopp:

Fr.o.m. Fr.o.m.
2023-04-01 2024-04-01

I Begynnelselon 146:03 150:84

11 Efter 100 tjanstgoringstillfillen 148:11 152:99

III  Efter 200 tjanstgoringstillfallen 149:15 154:07

IV Efter 400 tjanstgoringstillfallen 150:19 155:14

\' Efter 600 tjanstgoringstillfillen 153:31 158:37

VI Efter 800 tjanstgoringstillfallen 157:48 162:67

2. Ovriga l6nebestammelser

Betalning sker for arbetstid exklusive rasttid.
Varje paborjad kvart av arbetstiden betalas med 25 % av utgaende timlon.

Arbetsgivaren och den anstéllde har rétt att triffa 6verenskommelse om manadslon,
varvid géllande timlon multipliceras med 163.

Overenskommelse kan ocksa triffas om att den faststéllda manadslonen innefattar
tillagget efter k1 00.00.
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3. Léneutrymme fran och med 2023-04-01 och 2024-04-01

Utgéende I6ner hojs med:

2023-04-01 1 067 kr/ménad vilket motsvarar 6:55 kr/timme.
2024-04-01 964 kr/manad vilket motsvarar 5:92 kr/timme.

4. OB-ersattning

Utover timlon samt eventuell provision utgar OB-erséttning enligt foljande.

Maéndag — fredag fran kl 20.00 till k1 06.00 paféljande dag,
lordag fran k1 16.00 till k1 06.00 paféljande dag,

son- och helgdag fran k1 06.00 till kl 06.00 paféljande dag.
Midsommar-, jul- och nyérsafton jamstilles med l6rdag.

For arbete fore kl 00.00 utgér:

Fr.o.m. 2023-04-01 15:08 kr/timme
Fr.o.m. 2024-04-01 15:58 kr/timme

For arbete efter k1 00.00 utgar:

Fr.o.m. 2023-04-01 37:37 kr/timme
Fr.o.m. 2024-04-01 38:61kr/timme

5. Provisionslon

Overenskommelse vid lokal forhandling med HRF kan tréffas om tillimpning av

provisionslon pa foretaget.

Om foretaget tillimpar provisionsloneform ska anstéllds sammanlagda inkomst (inklusive
I6netilldgg) per manad eller motsvarande avloningsperiod uppga till lagst det belopp som

skulle utgatt vid tillimpning av fast 16neform.

Overgéng fran fast till provisionsloneform eller omvint vid en arbetsplats ska foregis av
lokal forhandling. De vid 6vergéngen anstillda ska bibehalla sina genomsnittliga
inkomstnivaer som radde fore forandringen. Genomsnittet ska réknas for de senaste

12 manaderna.
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Es Riktlinjer for 6nesattning och
forhandlingsordning

Anstallningsavtal tre manader fore l6nerevisionsdatum

Om arbetsgivare och arbetstagare triffat avtal om anstéllning finns mojlighet att avtala
om att 16nen ska gélla oberoende av ndrmast efterfoljande 16nerevision. En sadan
6verenskommelse innebir att arbetstagaren inte omfattas av 16nerevisionen. For
overenskommelsen krévs att anstéllningsavtal tréffas tidigast tre ménader fore
l6nerevision samt att den erbjudna 16nen 6verstiger den for individen i fraga vid
anstéllningstillfallet gdllande minimilon med minst

8 %.

Anmdrkning
Bestdmmelsen kan inte anvindas vid nyanstdllning med ungdomslin.

Allmant

Avtalet omfattar allt arbete som utfors av anstéllda i Visitas medlemsforetag.

Vid foretag, som under avtalstiden ansluter sig till Visita och vid arbetsplats, som under
avtalstiden Gvertas av foretag som &r bundet av detta avtal, géller att arbetstagares
sammantagna loneformaner inte far sdnkas pa grund av att detta avtal borjar gilla.

Kvinnor och mén ska ha lika 16n for arbete av lika vérde.

Riktlinjer for lonesattning pa foretaget

Utveckling pé foretagsniva av 1onepolitik och 16nesystem avser att stimulera teknisk och
arbetsorganisatorisk utveckling, att 6ka arbetstagarnas kompetens, att utveckla
arbetsinnehall, att 6ka servicegrad, kvalitet och kundorientering samt att 6ka foretagens
konkurrenskraft, produktivitet och 16nsamhet.

Arbetsgivaren och arbetstagarna har ett gemensamt ansvar for att alla arbetstagare ges
mojlighet till 6kad kompetens och utveckling i arbetet.

En forutséttning for detta dr ett malmedvetet arbete pé foretaget for att skapa for alla
arbetstagare gemensamma och av alla arbetstagare kénda utgangspunkter for savil
arbetsorganisationen som for 1onesystemet. Sadant arbete sker i samverkan mellan de
lokala parterna.

I samband med de lokala férhandlingarna ska de lokala parterna kartligga och analysera
I6nesituationen pa arbetsplatsen. Kartldggningen och analysen ska genomforas sa att
kravet pa den enskildes integritet tillgodoses. Kartldggningen och analysen ska ocksa
innefatta fragan huruvida omotiverade skillnader i fraga om 16neldge och l6neutveckling
foreligger.
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Principer for lokal och individuell lOonesattning

Individuell 16nesittning anvéands for att verka stimulerande pé arbetstagarna. Syftet ar att
skapa en process ddr arbetstagarens resultat och 16neutveckling knyts samman sé att det
positiva sambandet mellan resultat, motivation och 16n uppnas.

Riktlinjerna &r ténkta att stimulera arbetsgivarna att anvianda mojligheten till individuell
fordelning samt att vigleda i detta arbete. Fordelen med en individuell 16neséttning &r att
den verkar stimulerande pa arbetstagarna i och med att var och en bedéms efter sin egen
formaga och sina egna insatser. For att den individuella 16neséttningen ska fa denna
verkan ar det viktigt att arbetsgivarens kriterier for l16neséttning gors kianda for
arbetstagarna. Ett hjdlpmedel i detta kan vara att upprétta en policy for vad som styr
6neséttningen, d.v.s. vilka kriterier som é&r viktiga i bedomningen. For att l6neséttningen
ska bli vil fungerande i det individuella foretaget &r det dock viktigt att 16nepolicyn
anpassas till det egna foretaget.

Checklista vid forhandling om pottfordelning

Som hjélp till de lokala parterna har kollektivavtalsbirande centrala parter tagit fram en
checklista, som innehéller vad arbetsgivaren har att gora; se bilaga B.

Forankring av lonepolicyn i foretaget

For att den individuella 16neséttningen ska fé de positiva effekter som beskrivits ovan, ar
det viktigt att den &r vél forankrad pa arbetsplatsen. Férankringen av 16nepolicyn sker
lampligen vid arbetsplatstraffar och vid utvecklingssamtal med de enskilda arbetstagarna.

Genom att diskutera kriterier for 16nepolicyn vid utvecklingssamtal med enskilda
arbetstagare, far arbetsgivaren en direkt koppling till arbetstagarens behov av och
onskemal om vidareutbildning eller annan kompetensutveckling. En inventering gors av
arbetstagarens kunskaper och av arbetsgivarens behov.

Infor att en arbetsgivare vill borja tillimpa individuell 16nefordelning ska arbetsgivaren
pakalla MBL-forhandling. Vid forhandlingen ska arbetsgivaren redogora for:

- lonekriterier och eventuell viktning av dessa,

- hur forankringen av l6neprocessen ér tinkt att ske pé arbetsplatsen,

- en tidsplan for arbetet, inklusive tidsperiod fér medarbetarsamtal.

Individsamtal bor vara en naturlig del av 16nefordelningsprocessen. Det dr viktigt med en
tydlighet betrdffande vem hos arbetsgivaren som ska genomfora individsamtalen och att
denne person har kunskap att genomfora sadana samtal. Det dr arbetsgivarens ansvar att
informera arbetstagarna om utfallet av 16nefordelningen. Vid behov bor dven utfallet
motiveras for den enskilde arbetstagaren.
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De lonekriterier som arbetstagarna ska bedomas enligt ska vara tydliga och anpassade till
verksamhetens krav. Lonekriterierna ligger till grund for vilken 16ne6kning som ska utgé
vid l6nerevisionen. Bésta resultat for 6kat engagemang och fraimjandet av arbetstagarnas

utveckling uppnés om kriterierna faststélls pa den enskilda arbetsplatsen. I framtagandet

av lokala riktlinjer kan foljande fragor vara till hjélp:

Vad ska vi kdnnetecknas av for att bli framgangsrika? Hur ska vi na 6kad
I6nsamhet? Vilka krav stéller det pa arbetstagarna?

Exempel pa lampliga kriterier:

1. Personliga

2. Yrkesmaéssiga
3. Ansvar

4. Utveckling

1. Personliga

Kriteriet avser att kunna virdera sddana individrelaterade faktorer som tillfor foretaget ett
mervirde. Exempel: forméga till personlig effektivitet, mangkunnighet och flexibilitet,
formaga att ta ansvar for verksamheten, formaga till helhetssyn, idérikedom,
initiativformaga, pedagogiska fardigheter, samarbetsforméga och forméga att
entusiasmera andra.

2. Yrkesmdssiga

Kriteriet avser att mdta kunskaper, fardigheter och erfarenheter som ar direkt kopplade till
yrkesrollen. Exempel: god branschkénnedom, sprakkunskaper, pedagogiska fardigheter,
noggrannhet och servicekénsla. Anvénder arbetstagaren sina kunskaper, fardigheter och
erfarenheter for att forbéttra forutsittningarna for verksamheten? Delar arbetstagaren med
sig av sina kunskaper och erfarenheter?

3. Ansvar

Kriteriet avser att méita ansvar som ingdr i befattningen. Hér kan faktorer som
arbetsuppgifternas svérighetsgrad och ansvar som dirav foljer vigas in. Tar arbetstagaren
ansvar for alagda arbetsuppgifter och fattade beslut?

Exempel pa ansvar inom befattningen &r inkop, bestéllning, kvalitetskontroll, planering,
jour och arbetsledning.

Kriteriet avser dven att méta ansvar som normalt inte ingdr i befattningen, men som

avgransar sig till den egna arbetsinsatsen. Det kan handla om att ta ansvaret for ett
speciellt arbetsomrade eller en arbetsuppgift som t ex sékerhet och arbetsmiljo.
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4. Utveckling
Kriteriet avser att méta arbetstagarens utveckling av kunskaper och fardigheter, relevanta

for verksamheten. Exempel: att arbetstagaren utvecklar sin skicklighet genom utbildning
eller praktik.
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Alternativ 1 (garanti + pott)

Berikning av lokalt I6neutrymme for individuell fordelning (pott)

Ordning vid lokal individuell fordelning

Vid fordelning av 16n 14ggs forst den generella hojningen ut, sedan fordelas det lokala
utrymmet och avslutningsvis kontrollerar arbetsgivaren att den nya 16nen ligger lagst i
nivd med den nya minimildnenivén.

Ett lokalt 16neutrymme ska berdknas pa foretaget/arbetsstéllet enligt foljande tva steg:
Steg 1

Sysselscittningsgrad’ x 163 x orestalet lokal pott = Lokalt Ioneutrymme per anstiilld
Steg 2

Summan av de lokala loneutrymmena (Steg 1)= Lokalt loneutrymme totalt

Anmdrkning:

I Sysselsdttningsgrad = dverenskommen genomsnittlig veckoarbetstid dividerat med

38 timmar

Garanti Pott Garanti Pott
kr/timme kr/timme kr/ménad/heltid kr/méanad/heltid

2023-04-01 . .
2024-03-31 3:60 2:95 587 480
2024-04-01
2025-03-31 3:26 2:66 530 434
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Alternativ 2 (generell)
Generell fordelning — vid foretag dir forhandling om lokal pott inte begiirts

Om arbetsgivaren véljer att ldgga ut hela utrymmet generellt ska 16nerna for varje
heltidsanstilld hojas med hela I6neutrymmet. For deltidsanstélld reduceras beloppet med
hénsyn till sysselséittningsgrad.

Under avtalsperioden utges 16n med lagst det belopp som framgar av minimilénerna.

Anmdrkning:
Det lokala loneutrymmet berdknas och ldggs ut i enlighet med de utgangspunkter
som framgar av det grona riksavtalet mellan Visita och HRF.

Generell Generell
kr/timme kr/manad/heltid
2023-04-01
2024-03-31 6:35 1067
2024-04-01 .
2025-03-31 2:92 964
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Forhandlingsordning vid fordelning av lokalt loneutrymme

Forhandling ska begiras senast tva veckor fore aktuellt 1onedkningsdatum (se ovan) och
vara slutford senast tva veckor efter detta datum.

Arbetsgivaren har skyldighet att begéra férhandling fore ovan angivet datum. Om
arbetsgivaren inte begér forhandling ska orestalet utldggas generellt.

Forhandlingsframstéllan ska stillas till facklig fortroendeman pa arbetsplatsen eller den
som HRF utser bland den berérda personalen.

Om vare sig facklig fortroendeman eller utsedd person finns ska arbetsgivaren stélla
forhandlingsframstillan till HRFs lokalavdelning. HRF har da att inom tvé veckor
meddela arbetsgivaren om forbundet onskar forhandling. Om sa ej sker har arbetsgivaren
rétt att fordela det lokala utrymmet i enlighet med eget forslag, vilket insdndes till HRFs
lokalavdelning.

I de fall de lokala parterna efter forhandlingar inte kan tréffa 6verenskommelse om
fordelning, har lokal part ritt att fora fragan till central forhandling. Part som 6nskar
pakalla central forhandling ska goéra detta inom 14 dagar fran justerat lokalt protokoll. Om
de centrala parterna inte kan enas utligges orestalet generellt; dock att parterna dger
overlamna fragan till avtalsradet for bedomning.

De centrala parterna étar sig att gemensamt och var for sig utbilda och informera de
lokala parterna hur lokala 16neforhandlingar ska genomforas.

Anmdrkning:

Vid lonedkningen den 1 april 2023 ska forhandling enligt ovan begdras senast den
22 maj 2023 och vara slutford senast den 5 juni 2023.

Vid lonedkningen den 1 april 2024 ska forhandling enligt ovan begdras senast den
18 mars 2024 och vara slutford senast den 15 april 2024.

Foretag som sa onskar kan fordela hela Ineutrymmet generellt. Dér fordelning av lokal
16nepott tillimpas sker detta pa arbetsplatsniva.
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Es Overtid, mertid samt 6vertidskompensation

1. Overtid

Overtid ska ha beordrats pa forhand eller godkints i efterhand, dock senast inom en
ménad efter l6neutbetalningen for perioden.

Byte av arbetsvakter medfor inte rétt till Gvertidskompensation.

2. Arbetstid som medfor overtid for alla anstallda

Nettoarbetstid overstigande 11 timmar per dag.
Schemalagd méltidsrast som anstélld inte har givits tillfélle att ta ut.

3. Overtid for heltidsanstalld

Arbetstid utover ordinarie arbetstid.

4. Mertid och overtid for deltidsanstalld

Arbete utdver mertid dr vertid. Med mertid avses nér deltidsanstdlld arbetar mer 4n
6verenskommen deltid upp till i genomsnitt 38 timmar per vecka fordelad pa i genomsnitt
hogst fem arbetsdagar per vecka under géllande berdkningsperiod.

Anmdrkning:
For anstdlld som inte arbetar regelbundet enligt arbetstidsschema dr
berdikningsperioden kalendervecka fordelad pd fem arbetsdagar per vecka.

5. Kompensation for mertidsarbete

Mertid ersitts med ordinarie timlon, eller kan efter 6verenskommelse kompenseras i ledig
tid timme for timme.

Overenskommen mertid betalas ut vid nistkommande Ioneutbetalningstillfille.
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6. Kompensation for overtidsarbete

Overtidsarbete kompenseras som huvudregel genom extra betalning enligt foljande.
Overtid i anslutning till ordinarie arbetstid:

a) For de tva forsta timmarna med 45 % av ordinarie timlon.

b) For tid darutéver med 70 %.

¢) Overtid som inte utfors i anslutning till ordinarie arbetstid:

90 % av ordinarie timlon.

Kompensation enligt ovan for beordrad alternativt i efterhand godkénd 6vertid betalas ut
vid ndstkommande 16neutbetalningstillfalle.

Kompensation kan utgd for 6vertid i form av betald ledighet med

— 1,5 timme for varje 6vertidstimme enligt a) och b)
— 2 timmar for varje Gvertidstimme enligt c)

Kompensation genom betald ledighet forutsitter 6verenskommelse mellan arbetsgivare
och arbetstagare.

208 Lon for anstallning del av avloningsperiod och
avdragsregler vid franvaro

1. Lon per dag och timme
Lon per dag:

Manadslon x 12
365

Lon per timme vid heltid:

Manadslon
163

Lon per timme vid deltid:

Manadslén
genomsnittlig veckoarbetstid x 4,3

2. Lon for anstallning del av loneperiod

Om en anstilld borjar eller slutar under en avléningsperiod utgar 16n per arbetad timme
under perioden.
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3. Loéneavdrag vid sjukfranvaro

3.1 Sjukfranvaroperiod

Med sjukfrénvaroperiod avses tid fr.o.m. dag for sjukanmalan t.o.m. sjukperiodens slut.
3.2 Sjukfranvaro under karensperiod

Sjukfranvaron inleds med en karensperiod. Karensperioden uppgar till 20 % av
arbetstagarens genomsnittliga veckoarbetstid.

Under karensperioden gors helt 1oneavdrag per timme som den anstéllde skulle ha arbetat.
3.3 Sjukfranvaro efter karensperiod t o m dag 14

Avdrag gors med 16n per timme som den anstéllde skulle ha arbetat under sjukfranvaron
upp till hogst 14 kalenderdagar.

3.4 Sjukfrdanvaro fr.o.m. den 15:e kalenderdagen

Om franvaron varar ldngre tid &n 14 dagar gors fr.o.m. 15:e dagen avdrag per dag for
varje kalenderdag franvaron omfattar.

4, Loneavdrag vid franvaro med tillfallig foraldrapenning

Med frénvaro avses tid fr.o.m. dag for anmélan om tillfallig fordldrapenning t.o.m.
ersdttningsperiodens slut. Anstélld 4r skyldig att pa begéran uppvisa utbetalningsbesked.

Avdrag gors med 16n per timme for varje franvarotimme.

5. Loneavdrag vid semester eller annan franvaro

Med franvaro avses tid fr.o.m. forsta dagen som skulle ha varit arbetsdag t.o.m. dag fore
aterintrdde i tjanst.

Vid franvaro del av dag eller hel dag for franvaroperiod om hogst 14 kalenderdagar gors
avdrag med 16n per timme for varje franvarotimme.

Vid franvaro dverstigande 14 kalenderdagar gors istillet dagsavdrag varje kalenderdag
som franvaron omfattar.

Anmdrkningar:

1. Lonereduktion far ej overstiga den anstilldes I6n for franvaroperioden.
2. Vid franvaro hel kalendermdnad gérs avdrag med hela manadsionen.
3. Andra avdragsregler kan tillimpas efter 6verenskommelse vid lokal
forhandling med HRF.
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7 Kap Sjuklon m m
211 Sjuklon

1. Ratt till sjuklon
Ratten till sjuklon regleras i lagen (1991:1047) om sjuklon, SjLL.

Anmdrkning:

Enligt SjLL gdller ritten till sjuklon fr.o.m. den forsta anstdillningsdagen. Vid
anstdllning for kortare tid dn en manad utges dock sjuklon forst efter tilltrdde och
14 dagars sammanhdngande anstdillningstid. Om nyanstdllning pdabérjas inom

14 dagar fran foregdende anstdillnings upphorande medrdknas tidigare
anstdllningstid vid berdikning av kvalifikationstiden om 14 dagar.

2. Sjukanmalan och sjukintyg

2.1 Anmdlan om sjukdom och dtergdng i arbete

Vid franvaro pa grund av sjukdom eller olycksfall ska anstdlld omgéende géra anmélan
till arbetsgivaren. Vidare ska den anstillde s snart som mojligt meddela arbetsgivaren
nér atergdng i arbete berdknas kunna ske. Saddant besked ska ldmnas senast dagen fore
atergang.

2.2 Forsdkran och ldkarintyg

Skriftlig forsdkran ska ldmnas till arbetsgivaren om sjukdomens omfattning. Sjuklon
utbetalas efter det att sddan forsékran lamnats.

Vid franvaro pa grund av sjukdom som varar ldngre tid &n 7 dagar efter
sjukanmailningsdagen &r arbetstagaren skyldig, enligt SjLL, att uppvisa lakarintyg.

Om skl foreligger kan arbetsgivaren fran tidigare dag begéra lakarintyg utfardat av
anvisad lakare. Begéran kan ej avse forfluten tid. Lakarintyget bekostas da av
arbetsgivaren. Arbetsgivaren ska pa arbetstagarens begéran skriftligen motivera skélen for
begéran av ldkarintyg fran tidigare dag.

Anmdrkning:
Arbetsgivaren tillhandahdller formuldr for forsdkran.

3. Inskrankningar i ratten till sjuklon

Utover vad som anges i 5 § SjLL géller att, om den anstillde har undantagits fran
sjukformaner eller dessa har nedsatts enligt socialforsakringsbalken (2010:110),
arbetsgivaren inte &r skyldig att utge sjuklon eller har ritt att nedsétta denna i
motsvarande mén.
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4. Sjuklonens storlek
Sjuklonens storlek regleras i 6 § SjLL med anpassning for karens enligt 4.2 och 4.3.

4.1 Berdkningsperiod

Sjuklon berdknas pa ordinarie 16n — ménadslon, timlon eller rorlig 16n — for innevarande
l6neperiod eller pa ndrmast foregdende 16neperiod. Berdkningsperiod bestdms frén och
med att detta avtal borjar tillimpas.

Byte av berdkningsperiod far ske efter 6verenskommelse vid lokal férhandling med HRF.

4.2 Karensperiod

Sjukléneperioden inleds med en karensperiod. Under karensperioden utges ingen sjuklon.
Karensperioden uppgar till 20 % av arbetstagarens genomsnittliga veckoarbetstid.

Anmdrkning:

1. Med genomsnittlig veckoarbetstid avses arbetstagarens arbetstid i timmar
under en normalvecka. For anstdillda pa enstaka dagar eller liknande eller med
oregelbunden tjdnstgéoring berdknas ett snitt 6ver en representativ period.

2. Vid aterinsjuknande inom fem kalenderdagar fortsdtter samma karensperiod
upp till 20 % av arbetstagarens genomsnittliga veckoarbetstid.

3. Antalet karensperioder begrdinsas till tio under en tolvmdnadersperiod.
Karensperiod som stréicker sig over flera dagar i en och samma sjukperiod
rdknas som en (1) karensperiod.

4.3 Sjuklon efter karensperiod till och med dag 14

Sjuklon utgar efter karensperioden t o m dag 14 i sjukperioden. Under denna period utgar
sjuklon enligt foljande:

4.3.1 Sjukldn utgdr med 80 % av ordinarie manadslén dividerat med antalet arbets-
timmar per kalenderménad for varje timme den anstéllde varit franvarande fran
arbetet efter karensperioden t.o.m. dag 14, som skulle ha varit arbetsdagar i varje
sjukfranvaroperiod. Vid timl6n utges 80 % av ordinarie timl6n.

4.3.2 For rorlig 16n utgar sjuklén med 80 % av genomsnittlig rorlig 16n berdknad pd
arbetad tid, utdver 16n enligt punkt 4.3.1 for varje timme den anstillde varit
franvarande. Till anstélld som skulle ha arbetat pa obekvam arbetstid utgar
sjuklon med 80 % av den OB-erséttning den anstéllde gatt miste om.

4.4 Sjukfranvaro fr.o.m. dag 15

Fr.o.m. den 15:e dagen tillimpas avdragsreglerna for manadslon i 20 §.
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5. Sjukdom under semesterledighet och helgdag

5.1 Anmild sjukfrinvaro som infaller under semesterledighet bryter denna. Sjuklén
beriknas pa ordinarie 16n.

Anmdrkningar:

1. Aterinsjuknande inom fem kalenderdagar riknas som fortsittning av samma
sjukperiod vad avser karensperiod, ersittningens storlek och sjukloneperiodens
ldngd.

2. Sjuklon berdknas ej pa dvertids- eller mertidsersdttning.
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8 kap Ovriga bestammelser
22 Utbetalning av [6n m m

1. Lonen beriknas méanadsvis.
Pa bestimd dag senast den 25:e i manaden, ska 16nen for ndrmast foregdende
manad utbetalas.

Anmdrkningar:
1. Om arbetsgivare, utan giltigt skdl, inte utbetalar lon pd bestdmd dag, kan
skadestand utga till den anstdllde. Vidare kan arbetsgivare bli skyldig att
utge allmdnt skadestdnd till HRF for brott mot kollektivavtalet.

2. Vid lokal forhandling med HRF kan overenskommelse om andra
berdkningsperioder och utbetalningsdagar trdffas.

3. Vid fordndring av utbetalningsdag ska arbetsgivare triffa éverenskommelse
vid lokal forhandling med HRF om sdrskilda overgdngsregler.

4. De centrala parterna har forklarat sig beredda att medverka till att
overenskommelse kan triffas.

2. Da den anstillde slutar sin anstdllning ska slutlon om mdjligt betalas ut senast vid
ordinarie loneutbetalningstillfalle.

Semesterersattning utbetalas enligt lag.

3. Arbetsgivaren utfardar skriftligt 1onebesked dér tidsperiod, arbetstid, 16n och Gvriga
ersittningar samt avdrag sirskilt framgar.

238 Franvaro fran arbetet

Anstélld far inte utebli frén arbetet utan att ha arbetsgivarens tillstdnd eller att ha anmalt
forhinder, som av arbetsgivaren eller dennes stillforetradare godkénnes.

Regler om franvaro pd grund av sjukdom finns i 21 §.
243 Kladsel
For manlig personal giller som normaldrékt svarta byxor, svarta skor, vit skjorta samt

fluga. For kvinnlig personal géller motsvarande klddsel. Om sérpréglad kladsel foreskrivs
betalas denna av arbetsgivaren.
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258 Forséakringar

Arbetsgivaren ska teckna och vidmakthélla mellan SAF/Féreningen
Svenskt Naringsliv och LO 6verenskomna forsdkringar, d.v.s.

Avtalsgruppsjukforsakring, AGS

Avtalspension SAF-LO

Trygghetsforsdkring vid arbetsskada, TFA

Tjanstegrupplivforsiakring, TGL

Omstéllningsforsakring: Forsdkring om avgéngsbidrag (AGB) och Omstéllningsstod
Forsékring om fordldrapenningtilldgg, FPT

Arbetstagare far inte fora talan mot arbetsgivare eller anstilld om skadestand i anledning
av personskada som utgor arbetsskada.

For foretag som omfattas av detta avtal utgédr en extra administrationsavgift om 0,51 % av
premieunderlaget.

§ Ovriga avtal som galler mellan parterna

Kollektivavtal (riksavtalet)
Utbildningsavtal

Nojesavtal

Utvecklingsavtal
Arbetsmiljoavtal

e Avtal om alkohol- och drogtester
o [ 6vrigt finns sérskilda bestimmelser i supplement till riksavtalet avseende:
- Ordningsvaktsavtal

- Turistanldggningar

- Personalrestauranger

- Serveringslonesystem

e Huvudavtalet SAF/LO géller med foljande anteckning:

Forlangningen av preskriptionstiden i 2 kap 2 § huvudavtalet SAF/LO ska inte foranleda
retroaktiva krav for enskild anstélld for langre tid tillbaka &n ett ar. Forbundet har dock
forbehallit sig rétten att begéra forhandlingar om allmént skadestiand for
avtalsovertradelse inom den i huvudavtalet féreskrivna preskriptionstiden, om frdga kan
anses vara av visentlig betydelse for avtalstillimpningen.
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278 Forhandlingsordning

Den mellan LO och SAF vid varje tillfille géllande férhandlingsordningen
i huvudavtalet ska tillimpas.

288 Loptid och uppsagningsregler

1. Detta avtal giller fran och med den 1 april 2023 till och med den 31 mars 2025.
Avtalet giller ddrefter for ett ar i sinder savida det inte sdgs upp senast tva méanader
fore avtalets utlopningsdag.

Avtalet skrevs under av Visita och HRF den 3 april 2023.

2. Om nagon av parterna begér forhandling, ska forslag till andringar i avtalet ldmnas
den andra parten sa snart kan ske fore giltighetstidens slut.

3. Om begdran om forhandling framstills och avtalsforslag ldmnas enligt punkt 2,
giller avtal for tiden efter den 31 mars 2025 med sju dagars uppsagningstid.
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Bilaga 1
Arsarbetstidsavtal

Ingress

Foretag inom Visitas och HRFs avtalsomraden dr mycket olika till storlek och karaktir.
Foretagen har ocksa starkt varierande beldggning och omséttning samt skiftande typer av

uppdrag.

Parterna forklarar sig positiva till att branschens foretag inom ramen for géllande lagar
och avtal far mojlighet att reglera arbetstidsfragor sa att respektive foretags sdrskilda
forutsittningar beaktas. Parterna bedomer att sdidana 16sningar ér till gagn bade for
anstéllda och foretag. Okad produktivitet och flexibilitet bidrar till §kad l6nsamhet. En
vég till detta kan vara att skapa ldngre berakningsperioder. Syftet med sédana &r bl.a. att
skapa fler heltidstjanster och dirmed minska behovet av deltids- och extra anstéllningar,
dels forldnga sdsongsanstillningar och dels ge forutsattningar for 6kad kontinuitet och
kvalitet i foretagens verksamhet. Parternas avsikt dr att bade anstillda och foretag ska
finna former for utveckling.

Parterna forklarar sig dven positiva till att de lokala parterna traffar avtal om
flextidssystem. Riktlinjer utfdrdas av de centrala parterna.

Huvudregeln dr att alla Visita-anslutna foretag efter lokal forhandling ska kunna omfattas
av detta avtal.

Vid avgorande av om arbetstidsavtal enligt denna bilaga ska uppréttas kan exempelvis
foljande kriterier beaktas:

variation i beldggning

variation i Oppethallande avseende aret, dagar i veckan och sett over dygnet m m
variation i omséttning, t ex kvartalsvis.
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Avtalsvillkor

L.

Berikningsperiod enligt denna bilaga far omfatta max 12 ménader i f6ljd och kan
borja gilla vid valfri tidpunkt. Avstamning sker vid berdkningsperiodens slut. |
underlaget for faktiskt arbetad tid ingar semester, annan beviljad ledighet och
sjukfranvaro.

De lokala parterna dger rétt att tréffa kollektivavtal om avsteg fran kollektivavtalet
4 kap. samt 6 kap. 19 §.

Anmdrkning:

Vid dverenskommelse om avsteg frdn arbetstidslagen om sammanlagd arbetstid,
veckovila, och arbetstiden for nattarbetande, ska kompensationsledighet/annat
lampligt skydd som de anstdllda ska erhalla for avvikelsen anges.

Anstillda som omfattas av detta avtal har manadslon. Manadslonen berdknas for
genomsnittlig arbetstid.

Arsarbetstiden vid heltidsanstillning r 1 976 timmar (52x38). Hirifran avriknas
extra ledighetsdagar.

Minst 70 % av den ordinarie arbetstiden ska schemaldggas. Aterstiende tid liggs ut
flexibelt efter samrad. Besked om arbetstidens forldggning ska lamnas avseende 20
% med minst 14 dagars framforhéllning och avseende aterstaende 10 % med tio
dagars framforhéllning sdvida inte lokal dverenskommelse tréiffas om annat.

De lokala parterna dger rétt att verlata till anstdlld och arbetsgivare att triffa
individuell 6verenskommelse om arbetstidens forlaggning. Kollektivavtalet

4 kap. 13 § punkt 6 och 7 ska dock iakttas. Individuell 6verenskommelse enligt
detta avtal kan ségas upp av respektive part med en manads uppsagningstid, varvid
den lokala 6verenskommelsen om érsarbetstid for foretaget ater blir géllande.

Heltidsanstilld som utfor 6vertid pa arbetsgivarens begéran och deltidsanstélld som
tillfalligtvis utfor mertid ska erhalla vertidserséttning respektive timlon harfor,
nastkommande 16neutbetalning. Heltidsanstéllds arbete utover ordinarie arbetstid
kan dock pa begéran av anstélld utforas till ordinarie timlon.

Om det foranleds av sakliga skal far huvudsemester forldggas till annan tid &n 15
maj till 15 september.

Vid semester eller annan franvaro tillimpas for mdnadsavlonade 16neavdrag efter
den genomsnittliga arsarbetstiden.
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8.  Overskott/underskott av timmar redovisas skriftligt varje manad.

Om Overskott av timmar konstateras utges overtidserséttning med 55 % av ordinarie
16n, sdvida inte parterna traffar annan 6verenskommelse. Om det vid avstimning
vid berdkningsperiodens sluttidpunkt konstateras underskott av timmar ska dessa
laggas ut senast under den efterféljande attaveckorsperiod som foljer efter
avstimningen om inte annan 6verenskommelse tréffas.

9.  Vid anstillnings upphorande ldggs eventuellt dverskott/underskott av timmar ut
under uppsagningstiden eller dras av/utbetalas vid berdkning av slutlon.

Vid uppsigning pd grund av arbetsbrist ska dock eventuellt underskott av timmar
vid anstéllningens upphérande ej dras av vid berdkning av slutlon.

10. De lokala parterna tréffar avtal om avtalets giltighet.

Anmdrkning:
Vid schemaldggning gors pd forhand en prelimindr bedomning av ldg- och
hogsdsonger under dret.

Forhandlingsordning

Respektive part kan pakalla lokal forhandling avseende infoérande av arbetstidsavtal enligt
denna bilaga. Férhandlingen ska bedrivas skyndsamt. Om de lokala parterna inte blir
Overens om att forutsdttningarna for ett branschanpassat arbetstidsavtal foreligger, dger
bada parter ratt att tillsammans eller var for sig, hinskjuta fragan till de centrala parterna.
Central forhandling ska bedrivas skyndsamt.

Vid oenighet dven pé central nivé kan respektive part hianskjuta fragan till Avtalsradet
(Visita/HRF).

Parterna har vidare 6verenskommit om att foljande skrivning ska tillforas
forhandlingsprotokollet for avtalsférhandlingarna.

Som en del av férhandlingsordningen i Arsarbetstidsavtalet giller foljande. Uppnas inte i

enighet i lokal forhandling ska central férhandling pakallas snarast och d4ga rum inom tio
dagar.
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Bilaga 2

Ordningsregler

1. Oppethallandetider

Vid meddelad tidpunkt ska casinoverksamheten starta. Sdledes ska alla férberedelser vara
avslutade och spelborden ”dukade”. Verksamheten avslutas pa angiven tidpunkt och
”cash-up”, stidning m m sker darefter. Endast person i ansvarig stéllning for
restaurangen/casinoforetaget har befogenhet att meddela fordndringar av
Oppethallandetider.

2. Spelregler

De i lag angivna villkoren for verksamheten ska foljas. Foretaget har skyldighet att
informera om lagstiftningen. Spel pa foretagets casinon &r inte tilldtet for anstéllda i
foretaget.

3. Ordning

1 varje casino ska god ordning rada. T ex casinomaterial, disk och liknande ska hallas vil
stadat och i dvrigt iakttas de ordningsforeskrifter som géller for arbete i casino.

4. Arbetsstalle

Arbetsstille dr casino och i casino vid spelborden. Fransett tiden for uppehéll ska
croupier/dealer normalt uppehalla sig vid arbetsstéllet under sin arbetstid.

5. Placering av spelbord

Vid placering av spelbord pa arbetsstillet ska arbetsgivaren om det dr mojligt samrada
med berdrd arbetstagare.
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Bilaga 3

Anstallningsbevis

O Grupp2, yrkesarbete
e fylida 20 &r

Grupp 3,
Yrkesbenamning eller tianstetitel

Huvudsakliga arbetsuppgifter

Anstéllningsavtal
for hotell-, restaurang- och casinopersonal

Arbetsgivare
Foretagenamn Organiationsnummer
Adress. Telefon
Arbetsstalle (valj ett alternativ) Arbetsplats
o (ange arbetsplats) (] 3 olka platser (ange arbetsplats)
] Arbetstagaren bestimmer
Fornamn Erteramn Personnummer
Adress Postnummer | Pestadress Telefonnummer
Epost Anatalningsnummer Hobilnummer
Anstillningsform (ange endast ett alternativ)
[J  Provanstilining From tom
O  rillsvidareanstilining From

Tidsbegréinsade anstallningar
[J  sérskild visstidsanstallning From tom
D Vikariat From tom
[ icke tidsbestamt vikariat From till dess namn/befattning

sterkommer i tjanst dock langst till

[0  sasongsarbete From tom
[0 Anstélining fér enstaka dagar From

Arbetsgivaren och arbetstagaren kommer Gverens om arbetstiderna

vid varje pazz. Ligta ersitnings-grundande arbetstid ir 3 timmar

per dag, g a ligsta

arbetstid ar 1,5. Arbetstagaren ska kunna acceptera eller tacka nej

till erbjudet arbet
Arbetstider och uppgifter om
‘Anstilining fyles j vid
(]  Grupp 1, kvalificerat yrkesarbete [ Hewia4o @8

timmar § genomsnitt/vecka

[

attvariera
Oa DOwe
Minsta tidsfrist for besked om den ordinarie arbetstidens och jourtidens forlaggning & 14 dagar, om
it annat sverenskomits

Vid allni tilltrade galler

[JMinadstsn  ke/man

Semester

[Jrimsn  krrtim

yrkty
e & Uppehslistillstind 25 sem.dagar enligt kollektivavtal

e Oa

Loneutbetalningssitt [ & aktuent uppssgningsregler, se nista sida
[ Banksverforing till angivet lénekonto [lkest  wovcag [ vrieskon Biaga till anstallningsavtal HRF -
Annat ImET=S e x s 5

Allmznna anstallningsvillkor
Ort och datum
Arbetsgivarens underskrift Tredarbetarers indersift
For giller i Gvrigt for hotell- och respektive

for casinopersonal traffat mellan Visita och Hotell- och restaurangfacket, HRF.
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Bilaga 4

Checklista vid forhandling om pottfordelning

Som hjélp till de lokala parterna har kollektivavtalsbdrande centrala parter tagit fram en
checklista, som innehéller vad arbetsgivaren har att gora.

Att arbetsgivaren har tagit fram 16nekriterier.

1. Att arbetsgivaren har informerat de anstéllda om att foretaget tillimpar individuell
l6nefordelning och vilka lonekriterier som anvénds.
Har arbetstagarna informerats om
- att ni anvinder er av individuell fordelning,
- vad lonefordelningen styrs av och
- hur loneprocessen ser ut?

2. Att arbetsgivaren genomfort individsamtal.
Har ni samtalat med arbetstagaren och dterkopplat er syn pd prestationen?

3. Att arbetsgivaren har tillhandahallit uppgifter till den lokala fackliga
organisationen om
- Foretagets lonekriterier
- Poéngsittning eller annat jaimforbart bedomningssystem
- Berédkningsunderlag (hur potten beréknats)
- Fordelningsunderlag (hur potten fordelats)
- Yrkesbendmning (exempelvis kock)
- Lon innan revision
- Fordelning av pott
- Foreslagen ny 16n efter revision
- Sysselsittningsgrad
- Anstéillningsér
- Yrkesvanear (6ver/under 6 ar)
- Alder
- Kon
- Anstillnings-id

4. Pottens storlek beridknats enligt I6neavtalet. Potten kan inte anvéndas for hojning
- till 6 ars yrkesvana,
- enligt aldersstegen for ungdomar eller
- vid byte mellan I6negrupperna.
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I samband med detta sikerstdlls ocksa att fordelningen skett i enlighet med den
redovisade podngbedomningen och att hela 16neutrymmet anviénts.

Ett tips dr att anvdnda sig av den av Visita och HRF gemensamt framtagna
I6nesnurran som sdkerstdller att pottens storlek berdknats korrekt.

Notera att samma podng kan medfora olika krontalsutfall for det fall del av potten
anvdnds for att fylla upp till ny minimilonenivd.

Arbetsgivarens beddmning av arbetstagarens maluppfyllelse dr av naturliga skal till viss
del subjektiv. Syftet med forhandlingen &r dels att arbetsgivaren ska kunna visa att
forarbetet till bedomningen skett enligt ovan objektiva angivna steg i l6neprocessen, dels
att fordelningen skett enligt 16neavtalets bestimmelser.

44



Bilaga 5

Overenskommelse om sasongsbunden anstallning enligt
nedanstaende.

OVERENSKOMMELSE

Mellan

VISITA

Och

HOTELL OCH RESTAURANGFACKET, HRF

Angéende

ANSTALLNINGSFORM VID SASONGSBUNDEN VERKSAMHET FRAN OCH
MED 2023-04-01

1§  Detta avtal ar tillimpligt i verksamheter som é&r sédsongsbundna.

Sasongsbunden verksamhet karaktiriseras av sdsongsbetonad efterfragan med
maximalt tvd uppehall i verksamheten.

Med sdsongsbunden verksamhet avses att verksamheten i (maximalt tvd) perioder
ligger nere med anledning av avsaknad av efterfragan/arbetsuppgifter.
Verksambheten ér alltsd bunden av sdsong utan direkt samband med érstidens
véxlingar.

2§  Ovan angivna parter traffar foljande 6verenskommelse:

Medlemmar i Visita som driver sdsongsbunden verksamhet tillats efter
forhandling och 6verenskommelse med HRF att tillimpa anstéllningsformen
sisongsbunden anstillning.

Det innebér att de centrala parterna tréffar kollektivavtal om avvikelse fran 5 §
Lagen om anstéllningsskydd (LAS) vilket medges i 2 § LAS.

Parterna dr ense om att LAS regler om sdsongsanstéllda arbetstagare ska tillampas
pé arbetstagare med sésongsbunden anstéllning.

3§  Provanstillning infor sdsongsbunden anstéllning far tillimpas vid ett tillfdlle per
arbetstagare och under maximalt 4 ménader.
Arbetsgivare som avser att ge arbetstagare besked om att en provanstéllning ska
avbrytas i fortid ska underritta arbetstagaren om detta minst 14 dagar i forvég.
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4§

5§

5§

6§

78§

Vill arbetstagaren avbryta provanstéllningen i fortid ska arbetsgivaren underrattas
minst 14 dagar i forvig.

Om arbetsgivare eller arbetstagare vill att provanstéllningen ska upphora vid
provanstillningsperiodens slut utan att 6verga i en sdsongsbunden anstéllning ska
arbetstagaren/arbetsgivaren underrattas minst 14 dagar fore periodens slut.

Anmdrkning: Ar arbetstagaren fackligt organiserad ska arbetsgivaren samtidigt
med underrdttelsen varsla (meddela) den lokala arbetstagarorganisationen som
arbetstagaren tillhor

Vid verksamheter som har tva uppehall ska den sdsongsbundna anstéllningen
fortlopa under det kortare av de tva uppehallen. Under det kortare uppehallet &r
arbetstagaren garanterad 16n motsvarande 65 % av sysselsattningsgraden. Under
den tiden kan endast ledighet eller arbetstid forldggas. Uppehallet ses som en egen
berakningsperiod.

For att sdsongsbunden anstéllning ska fa tillimpas pa visst arbetsstélle ska
arbetsgivaren pékalla samt genomfora lokal forhandling.

Respektive part kan pakalla lokal férhandling avseende inférande av
sasongsbunden anstéllning. Férhandlingen ska bedrivas skyndsamt. Om de lokala
parterna inte blir dverens om forutsittningarna for sisongsbunden anstéllning dger
bada parter ritt att tillsammans, eller var for sig, hanskjuta fragan till de centrala
parterna. Central forhandling ska bedrivas skyndsamt.

Vid dndrad karaktér av verksamheten ska arbetsgivaren pa eget initiativ kalla till
forhandling.

Om den sdsongsbundna anstéllningen ska upphoéra fore den tid som fran borjan
overenskommits géller for bade arbetsgivare och anstélld uppsagningstid enligt
LAS. Anstéllningen upphor dock senast enligt 6verenskommet sistadatum f6r den
sdsongsbundna anstéllningen.

Om foréndring sker i lag eller férordning som har betydelse for denna
anstillningsform ska parterna inleda forhandlingar for att klarlagga eventuellt

behov av forandring i detta avtal.

Denna dverenskommelse kan ségas upp av part skriftligen med sex (6) manaders
uppsdgningstid.
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Adressforteckning

Visita
Box 3546
103 69 Stockholm

Besoksadress: Sveavigen 25
Telefon till vixel: 08-762 74 00
info@yvisita.se

WWWw.visita.se

Telefonradgivning for medlemmar
Arbetsgivarfragor

Telefon: 08-762 74 10

Regionkontor Géteborg:
Visita

Box 11916

411 04 Goteborg

Besdksadress: Vikingsgatan 3
Regionkontor Malmo:
Visita

Box 186

201 21 Malmé

Besoksadress: Navigationsgatan 1 A

Falun:

Visita
Olandsgatan 6
791 19 Falun

Umea:
Visita
Sveagatan §
903 27 Umea

Ostersund:
Visita
Pedagogensvig 2
831 40 Ostersund

SVENSK BESOKSNARING
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Adressforteckning
Hotell- och restaurangfacket, HRF
Box 1143

111 81 Stockholm

Beséksadress: Olof Palmes gata 31

Telefon: 0771-57 58 59
www.hrf.net

Avdelning 01 Viist
Molndalsvigen 30C van 5
412 63 Goteborg

Telefon: 0771-575859
E-post: avd.01 @hrf.net

Avdelning 02 Stockholm-Gotland.
Lofstroms Allé 1B
172 66 Sundbyberg

Telefon: 0771-575859
E-post: avd.02@hrf.net

Avdelning 05 Syd
Carl Gustafsvig 46
214 21 Malmé

Telefon: 0771-575859
E-post: avd.05@hrf.net

Avdelning 20 Nord
Sodra Ersmarksgatan 5
903 36 Umed

Telefon: 0771-575859
E-post: avd.20@hrf.net

Avdelning 27 Mitt
Sodra Centralgatan 10
802 50 Géavle

Telefon: 0771-575859
E-post: avd.27@hrf.net

Avdelning 30 Milardalen

Sigurdsgatan 21 A-B
721 30 Visteras
Telefon: 0771-575859

E-post: avd.30@hrf.net

Avdelning 31 Karlstad
Drottninggatan 21
652 25 Karlstad

Telefon: 0771-575859
E-post: avd.3 1 @hrf.net

Avdelning 55 Ost
Alkagatan 2
582 77 Linkdping

Telefon: 0771-575859
E-post: avd.55@hrf.net



VISITA

SVENSK BESOKSNARING
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