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Inledning

Hotell- och restaurangfacket (HRF) har under de senaste tio dren arbetat efter ett
strategidokument ”Virt HRF 2024”, detta dokument antogs under kongressen 2014
och har fsljts upp av kongresserna 2018 och 2022. Ovriga styrande dokument som
har inverkan pd Hotell- och restaurangfackets styrning och verksamhet dr férbundets
stadgar, 6vergripande verksamhetsmal, férbundsstyrelsens 6vergripande mélfokus for
rekrytering och organisering, virdegrund, lonepolitiskt program, LOs lingsiktiga mal
och kommunikationsstrategin.

Till kongressen 2025 liggs detta strategidokument fram for att utgéra Hotell- och
restaurangfackets tiodriga strategi fram till och med 2035.

Under de tio ar som det tidigare strategidokumentet gillde skedde stora forindringar i
omvirlden. Flyktingkris, krig i Europa, pandemi och inflationskris 4r ndgra omvilvande
hindelser under perioden. De tio dr som nu foreligger for denna strategi kommer med
all sakerhet innehilla en rad allminna férindringar, forindringar i attityder, normer och
levnadsménster och ofdrutsedda hindelser.

HRF har ett antal utvecklingsomraden varav nagra i olika utstrickning dr gemensamma
med 6vriga LO-forbund. Dessa utvecklingsomriden kan Hotell- och restaurangfacket i
varierande grad sjilv paverka, vissa kriver mer och andra kriver mindre av samarbete,
forhandling och paverkan. HRF och forbundets medlemmar finns i hela landet.
Forutsittningarna och villkoren for verksamheten varierar pa grund av bland annat lige,
avstand och resurser. Strategin ir utformad for att kunna fungera f6r alla delar av organisationen.

Detta strategidokument innehéller fyra omraden dir nulige, problembild och vig framat
beskrivs. Tillsammans utgor dessa delomriden Hotell- och restaurangfackets sammanhallna
strategi for de tio kommande aren.

Syftet med detta dokument 4r att beskriva Hotell- och restaurangfackets onskade forindring

och utveckling. Vidare ska strategidokumentet utgora den grund som fortroendevalda och
anstillda i forbundet baserar sin verksamhet och planering pa.
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Metod

Den hir strategin har jobbats fram av en arbetsgrupp som tillsats av Hotell- och restaurang-
fackets forbundsstyrelse.

Arbetsgruppen tillsattes pa hésten 2024 och inledde i samband med det sitt arbete.

Med hjilp av bland annat prognoser, undersokningar och analyser syftar denna strategi
till att utgora ett stod och ett navigeringsverktyg f6r Hotell- och restaurangfacket for

att behalla fokus och koncentrera arbetet till de langsiktiga mal som satts upp for
organisationen. Analys har gjorts av var forbundet befinner sig, vilka problem och
utmaningar som finns och vilket lige Hotell- och restaurangfacket 6nskar befinna sig i.
Direfter har arbetsgruppen formulerat strategier for att fa till den onskade férindringen.

Arbetsgruppen har anvint sig av olika killor. Dessa ar Besoksniringens Forsknings-
och utvecklingsfonds trendatlas (2024), HRF:s medlemsundersokning (2024), HRE:s

malgruppsanalys (2024) och statistik och siffror frin forbundets egna system.

Dokumentet har varit ute pa remiss hos férbundets avdelningar, Centrala Ungdomskommittén
och Enheten for Ledningsstdd och Verksamhet.
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Medlemmar
Utgangspunkt

Hotell- och restaurangfacket har omkring 25 000 medlemmar. Det ménatliga inflodet

av nya medlemmar uppgdr till mellan 500 och 600. Det ir en siffra som har sjunkit de
senaste tva aren. Besoksniringen som helhet sysselsitter cirka 200 000 personer i varierande
sysselsittningsgrad. Antalet potentiella medlemmar ir alltsa stort. Férbundsstyrelsen har
fattat en rad styrande beslut for att 6ka rekryteringen och minska uttriden av medlemmar.
Vidare har beslut fattats for att stirka upp arbetsplatsorganiseringen och 6ka antalet
fortroendevalda.

HREF har en stor omsittning av sin medlemskér dven om utflddet av medlemmar har
sjunkit de senaste dren. Ungefir en tredjedel av medlemskaren byts ut under ett ar.
Det ir en stor utmaning for Hotell- och restaurangfacket som organisation att bygga
en stabilitet nir s& manga medlemmar omsitts varje ar. Det far effekter pa bland annat
mojligheten att organisera arbetsplatser och utse fortroendevalda.

Manga av de medlemmar som limnar HRF gar over till ett annat LO-férbund.
Detta innebir att férbundet tar ett stort ansvar f6r rekryteringen och utbildningen av
medlemmar f6r andra forbunds rikning. Som motsatt bild till detta har férbundet en
kirna av medlemmar med trygga anstillningar och laing medlemskapstid.

Kock, servis och restaurangbitride dr de vanligaste yrkesgrupperna och utgér tillsammans
nidrmare hilften av férbundets medlemmar. Den enskilt vanligaste dldern f6r en medlem
ligger i spannet 41-65 ar. De unga, det vill siga de i dldern fran 16 upp till 30, utgdér nistan
en tredjedel av medlemskéren. Sannolikheten att bli medlem i facket minskar ju dldre en
person blir.

Det finns en rad olika anledningar till att varfor de potentiella medlemmarna inte tar steget
och tecknar ett medlemskap. En anledning 4r en bristande kinnedomen om Hotell- och
restaurangfackets mal och verksamhet. Vi har inte lyckats na hela malgruppen. Utéver detta
dr den fackliga nirvaron inte tillrickligt stark pa arbetsplatserna. Det beror pa en kombination
av otillrickliga kommunikativa insatser och fysisk nirvaro. Dirutover finns bristande kinnedom
om medlemskapets virde kontra medlemsavgiftens storlek. HRF i likhet med 6vriga
LO-forbund har avsevirt hogre avgifter in SACO- och TCO-forbunden. De potentiella
medlemmarnas bild av vad ett medlemskap 4r virt i avgift stimmer inte verens med den
faktiska avgiften.

Nir det giller de mjukare virdena, Hotell- och restaurangfackets image, ligger problematiken
i att forbundet inte uppfattas vara tillrickligt starkt och anses vara for kompromissvilligt
gentemot arbetsgivarsidan. Aven den generella utvecklingen i samhillet mot mer individualism
paverkar ett intrdde i en facklig organisation.
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Skillnaderna mellan befintliga och potentiella medlemmar 4r stora. Den som redan ar
medlem 4r generellt sett n6jd och menar att HRF spelar en viktig roll i att sikerstilla
rittvisa och erbjuda stod i konflikter med arbetsgivare. Samtidigt finns en kritik frin
medlemskaren rérande medlemskapets kostnad, otillrickligt stéd i vissa situationer
och bristande kommunikation. Befintliga medlemmar onskar ett fackférbund som
har formégan att bevaka medlemmarnas intressen och férhandla upp loner, ge stod
vid arbetsrittsliga fragor, bidra till trygghet i arbetslivet och aktivt driva pé en positiv
samhillsutveckling for medlemmar och Sveriges arbetare.

Den svenska modellen bygger pa att arbetsmarknadens parter, fackforbund och
arbetsgivarorganisationer, sjilva kommer dverens om l6ner och villkor utan inblandning av
politiker. Férutom vissa inslag av lagstiftning fungerar modellen pa detta tinkra sitt.

Det forutsitter att bada parter rekryterar och organiserar medlemmar inom sitt respektive
omrade.
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Tillsammans mot 2035

Kunskap ir en av fackforeningsrorelsens viktigaste verktyg. Nir en person blir medlem
ska hen vilkomnas genom en vil utarbetad bildningskedja. Denna ska syfta till att bilda
medlemmen, bygga upp och virna engagemanget i foreningen och 6ka den fackliga
tryggheten och kompetensen.

Genom god bildningsverksamhet och riktade organiseringsinsatser genomfors ett strukturerat
arbete med fokus pa arbetsplatsen med mal om hégre organisationsgrad och positiv
medlemsutveckling for varje dr fram till 2035.

Hotell- och restaurangfacket bedriver sin rekrytering pa ett strategiskt sitt som bidrar till
organiseringen av medlemmar. Medlemskapets virde betonas genom personliga moten pa
arbetsplatserna. Facket blir konkret nir det 4r anstillda pa arbetsplatsen som representerar
HRF och vad férbundet star for och kan gora. Hotell- och restaurangfackets styrka ar vara
medlemmar och det 4r genom dem som forbundet vixer. Eftersom medlemmarna finns pa
arbetsplatsen ir det ocksa dir den fackliga utvecklingen sker.

Genom att satsa pd en god synlighet, med tydliga budskap och korta led ir vigen in i HRF
enkel och littmotiverad. Det dr ldtt att engagera sig i olika grad som medlem. Medlemmar
som vill bidra pa olika sitt ges mojlighet till engagemang utanfor de traditionella formerna.
Det ska vara tydligt vad medlemsavgiften gir till och hur den anvinds, kopplingen mellan

medlemskapets virde och avgiften ska vara sjilvklar.

For att tydliggora medlemskapets virde finns tydlig kommunikation om férdelarna som

medlemskapet innebir och medlemmarna ir stirkea i insikten om att de dger féreningen.
Det ir medlemmarna som tillsammans beslutar vilka prioriteringar som gors och i vilken
riktning forbundet utvecklas. Det ir viktigt att rikta bildnings- och organiseringsinsatser
mot alla men rekryteringsinsatser mot unga ar sarskilt viktigt.

Medlemmarna ir Hotell- och restaurangfacket och utan dem finns det inget fackforbund.
Dirfor dr vér forsta prioritet alltid rekrytering, organisering och avtalsteckning dir bildning
ar det frimsta verktyget.

HREF ska:

* Ha en strategisk plan f6r mélgruppsanpassad rekrytering med tydliga mal

* Ha en vil utarbetad bildningskedja som tar tillvara effekterna av vira dvriga verksamheter

*  Ge medlemmar mojlighet att engagera sig pa flera sitt an enbart de traditionella
fortroendeuppdragen

 Kontinuerligt arbeta med att medlemsavgiften ska vara indamalsenlig

* Sitta in rekryterande och organiserande atgirder mot unga for att 6ka sannolikheten
for ett lingre fackligt medlemskap
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Arbetsplatsen

Utgangspunkt

Hotell- och restaurangfacket har inte lyckats genomfora organisering och bildning som det
var tankt trots rutiner, mallar och strukturer. Utmaningen med att organisera arbetsplatserna
handlar inte om avsaknad av strukturer eller arbetssitt utan det ir snarare s atct HRF inte
nar hela vigen fram till arbetsplatserna. Dirmed blir den fackliga nirvaron otillricklig pa
ménga arbetsplatser. Det beror i sin tur ocksd pé att forutsittningarna i var bransch inte ar bra.

Laga sysselsattningsgrader och otrygga anstillningar ir ett stort problem inom besoksniringen
och péverkar mojligheten att rekrytera och organisera. Forvisso har de storre koncernernas
arbetsplatser forbittrat sin organisering och pa manga platser finns starka klubbar och
engagerade fortroendevalda men dnnu éterstar en hel del arbete innan graden av sjilvgiende
i den lokala fackliga organisationen kan anses vara tillfredsstillande.

En forflyttning av drenden fran arbetsplatser och fortroendevalda till ombudsmin har skett.
Konsekvenserna av en allt for svag forankring pa arbetsplatser och brist pa lokal organisation
leder till att férhandlingar, rekrytering, medlemsvérd och arbetsmiljéfragor till stor del
hanteras av ombudsmin. Antalet forhandlingar per ombudsman 4r idag mycket hdgre dn
nir medlemsantalet var mycket hogre medan antalet ombudsmin har varit ungefir detsamma.

En otillricklig lokal organisation och nirvaro pé arbetsplatsen leder till att arbetsmiljéarbetet
blir lidande och det i sin tur leder till bristande tro pa fackets formaga och dirmed viljan
att trada in som medlem. En nedétgiende spiral. I tilldgg till detta 4r besoksniringens
yrken nist hogst upp pa Arbetsmiljoverkets lista gillande sysselsatta som har en hog grad av
kroppsligt anstringande arbete.

Arbetsmiljoverkets undersokning frin 2019 visar att 40 procent av de sysselsatta inom
besoksniringen har en hog grad av fysiskt anstringande arbete. Bara byggbranschen

har det simre nir det giller den fysiska arbetsmiljon. Arbetsmiljon 4r en av de viktigaste
fragorna for vira medlemmar. Hir ingar ocksi den psykosociala arbetsmiljén som orsakar

sjukdom, dodsfall i fortid och sjdlvmord.
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Tillsammans mot 2035

Arbetsplatsen ir central i den fackliga verksamheten.

Medlemmarna och de potentiella medlemmarna finns pa arbetsplatsen. Allt fackligt engagemang
kommer darifran. HRF ir en organiserande organisation dir medlemmar tillsammans pa
sin arbetsplats driver fackliga frigor genom sin dvertygelse och idé.

Medlemmarna har den djupaste forstielsen for branschens villkor och forutsittningar.

P3 arbetsplatsen finns starka fackliga lokala ledare och medlemmar som leds av facklig
stolthet. Genom bildning och en bra vigledning for fortroendevalda ges férutsittningar
for en stirkt organisation pé arbetsplatsen. Den lokala organisationen drivs langsiktigt
med stadigvarande strukturer och en insikt om att Hotell- och restaurangfackets viktigaste
resurs dr de personer som ir medlemmar i forbundet. De fértroendevalda pé arbetsplatsen
inkluderas i planering, beslut och uppf6ljning av verksamheten. HRF:s verksamhet pé
arbetsplatsen malstyrs med hinseende pa rekrytering, organisering och arbetsmiljo.

Arbetsplatsen och férbundet ar sammankopplade och ir beroende av varandra.
Vilorganiserade arbetsplatser med stark facklig nirvaro leder till ett starkare f6rbund.

Ett starkare forbund har férmagan att stotta lokal facklig nirvaro och organisation.
Starka lokala ledare som med stor synlighet pé arbetsplatsen ar av stor vike f6r rekrytering
och organisering. Forbundets ombudsmin spelar en avgorande roll for att stirka den
fackliga organisationen pd arbetsplatsen. Nar det giller organisering viljer vi strategiske
bort ytlig rekrytering och satsar pa grundlig och langsiktig organisering.

Vi bygger medlemmarnas fortroende frin grunden och ser till att arbetstagarna sjilva blir
en del av organiseringsarbetet. Rekrytering och organisering ir beroende av varandra.

En god organisering forutsitter en god rekrytering och vice versa.

Genom nirvaro, stod och genomférande av férhandlingar som har en organiserande effekt
skapas en god relation och utbyte av erfarenhet mellan ombudsman och fortroendevald

pa arbetsplatsen vilket leder till ett starkare Hotell- och restaurangfack.

Fortroendevalda uppmuntras att jobba strategiskt som stod for andra arbetsplatser 4n sina
egna. Arenden hanteras i storre utstrickning lokalt pa arbetsplatserna av fortroendevalda.

Jobbet som utfors i branschens olika yrkesroller pa arbetsplatserna ir anstringande och kan
vara tungt i stora delar. En god arbetsmiljo 4r avgorande for att kroppen ska halla for arbete,
fritid, familjeliv och s& smaningom pension. Alla arbetsplatser har en god arbetsmiljo,
anstillda kinner sig sikra och att ingen skadas eller avlider pa eller pa grund av sitt arbete.
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HREF ska:

* MBojliggora att det finns forum dir fortroendevalda fran olika arbetsplatser kan métas,
dela erfarenheter och stdtta varandra

* Skapa forutsittningar for ett gott mentorskap som ska kunna stétta férbundets
fortroendevalda i arbetet med att stirka den fackliga organisationen pé arbetsplatsen

* Ha tydliga strategier for hur forbundet ska jobba med arbetsmiljéfragor for att sikra
att alla anstillda i besoksniringen har en trygg, siker och héllbar arbetsmiljo

* Stirka vira fortroendevalda s att de kiinner sig sikra i att rekrytera och organisera medlemmar

e Stirka fortroendevalda sé att de kinner trygghet i arbetsrittsliga- och arbetsmiljofragor
och med det ocksd kan agera

* Genom vilutbildade och rustade fortroendevalda 6ka synligheten och nirvaron
pa arbetsplatsen

* Arbeta mdlmedvetet med en strukturerad och lingsiktig organisering dér arbetsplatsen
ar i fokus
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Organisationen HRF
Utgangspunkt

Hotell- och restaurangfacket ir fackforbundet som organiserar anstillda inom besoksniringen.
I det ingdr att ta tillvara medlemmarnas intressen pd en rad olika omraden.

HRE:s organisation ir i princip oférindrad sen minga dr med hinseende pa geografisk
indelning och fordelning av resurser. I stillet f6r organisationsforandringar har kraft

har lagts pa att samla strategier for att na férbundets olika malgrupper hela vigen ut till
arbetsplatsen. Organisationen utgérs av alla de som dr fortroendevalda fran arbetsplatsen
till fsrbundsstyrelse, anstillda och medlemmar. Att ge medlemmarna méjlighet att utéva
sina demokratiska rittigheter 4r avgdrande for organisationen.

Grunden i Hotell- och restaurangfackets verksamhet ir rekrytering, organisering och
kollektivavtalsteckning. Forbundets utbildnings- och bildningssystem ska systematiskt
verka for att understddja verksamheter och bidra till att uppna organisationens mal.

Idag kan enskilda fortroendevalda belastas med allt f6r manga uppdrag och med kort tid
for forberedelse. HRF ir en liten organisation som behdver anvinda sina resurser vil for
att pd bista sitt tillvarata medlemmarnas intressen.

Hotell- och restaurangfacket ar viktigt for att driva frigor som rér medlemmarnas vardag
och arbetsliv. Den facklig-politiska samverkan har inte varit tillricklig stark och utvecklad.
Det handlar bland annat om uppmirksamhet och opinionsbildning kring viktiga politiska
fragor men dven om antal engagerade medlemmar med politiska uppdrag pé olika nivéer.

HREF har en stor utvecklingspotential gillande kommunikationen. Fokus har legat pd
kommunikation pé central nivd medan stédet och méjliggorandet f6r avdelningar och
fortroendevalda att sjilva kommunicera och ta storre plats varit for svagt.

Fackligt engagemang byggs genom fértroende i kommunikation minniskor emellan.
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Tillsammans mot 2035

Hotell- och restaurangfackets kommunikation bygger pd att minga, medlemmar, anstillda
och fortroendevalda 4r med och kommunicerar pa ett proaktivt och malgruppsanpassat sitt.
Forbundets styrka ligger hos antalet medlemmar och fortroendevalda. Fler engagerade
innebir ocksd mer genomslag. Forbundet identifierar strategiska samarbeten inom ramen
for LO-samarbetet och med andra férbund inom federationen. Opinionsbildning sker pa
central och lokal niva. Sirskilt lokala fragor och lokal opinionsbildning uppmuntras i och
med nirheten till arbetsplatserna. Samverkan inom ramen for LO stirks. HRF:s kommunikation,
opinionsbildning och samverkan utgar alltid frin medlemmen, branschen och arbetsplatsen.

Hotell- och restaurangfacket driver pé for en bittre och mer rittvis fordelning av resurser
inom ramen f6r LO-samarbetet. HRF ir idag ett rekryterande och bildande férbund for
andra fackférbund. En stor andel av de medlemmar som limnar organisationen gér till
andra forbund inom LO. Det fir konsekvensen att medlemmarna i férbundet bekostar
rekrytering och bildning 4t andra férbund utan att fa ett rittvist st6d tillbaka.

Det internationella arbetet stirks for schysta villkor i Sverige, Europa och virlden.

Facklig-politisk samverkan utvecklas. Parallellt bredda arbetet med politisk paverkan pa
alla nivaer. Hotell- och restaurangfacket mojliggor for fler att engagera sig inom ramen
for facklig-politisk samverkan med Socialdemokraterna. P4 sa sitt byggs en storre politisk
genomslagskraft upp for HRE

Det demokratiska arbetet lyfts, stirks och férbattras. Férbundet ar en vilkomnande

organisation och méingfalden bland engagerade och fortroendevalda 6kar. Genom coachande
ledarskap, mentorskap och utbildning utvecklas och rustas fortroendevalda for att ta fler strider,
mer ansvar och utrymme. I Hotell- och restaurangfacket dr det ldtt att ha ett engagemang.

HREF ska:

*  Ge stod till fortroendevalda och medlemmar f6r att de ska kunna bli mer kommunikativa
och opinionsbildande

* Ge okade mojligheter till medlemmar si att de kan utdva sina demokratiska rittigheter
i forbundet

¢ Oka nirvaron i LO-sammanhang

* Verka for en omférdelningspolitik inom ramen f6r LO

e Stirka det internationella fackliga arbetet och kompetensutbytet genom aktivt deltagande
i styrelser och andra samarbetsformer

* Vara en progressiv rost for besoksniringens arbetstagare och medlemmarna i Hotell-
och restaurangfacket

* Tastillning i politiska frigor som flyttar fram Sveriges arbetares positioner

* Identifiera och inleda strategiska partnerskap som kan hjilpa HRF att fa storre kommunikativt
och paverkansmaissigt genomslag dn férbundet kan fa pa egen hand

* Fordjupa facklig-politisk samverkan med Socialdemokraterna
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Arbetsmarknad och kollektivavtal
Utgangspunkt

Framtidens arbetsmarknad star infor stora forindringar. Digitalisering och automatisering
ar en verklighet redan idag och vintas fi ett stdrre genomslag kommande ar. For besoksndringens
del vintas digitalisering, automatisering och tekniska framsteg fa en annan effeke dn for
andra branscher. Forvisso kommer utvecklingen leda till att vissa arbetsuppgifter forsvinner
men effekten pa besoksniringen kommer gi mot att den minskliga kontakten fortsatt
kommer vara viktig och dven 6ka i betydelse. Branschen ir till sin karaktdr upplevelsedriven.
Det handlar om smak, doft, kunskap, service och kontakt mellan minniskor. Nagot som
inte kan ersittas av maskiner.

Den tekniska utvecklingen kommer att skapa nya arbetsuppgifter inom besoksniringen.
Troligen kommer yrkesrollerna att behéva innehalla hogre grad av kunskap om exempelvis
produktionsforhéllanden och historiken bakom en ravara. Det kommer att stilla krav pd
goda mojligheter att stilla om och utbilda sig under yrkeslivet for att arbetare och anstillda
ska ha mojlighet att utfora de nya arbetsuppgifterna.

Redan idag ir yrkeskompetens, kunskap och geografiskt lige viktiga. Samtidigt oroas vi

av en utveckling mot att grinser suddas ut mellan yrkeskategorier och mer generella yrkesroller
infors. Detta dr en motsatt riktning mot den som besoksniringen behdver ha. Utan anstillda
finns ingen besdksniring. Behovet av anstillda ir stort idag och kommer med stor sannolikhet
inte att minska. En bransch utan anstillda som trivs, utvecklas och kan kombinera ett
vardagsliv med arbete kommer inte att bli framgangsrik och stabil.

Ingenting idag tyder pa att besoksniringen kommer att sluta vixa. Prognosen ir att arbetskraft
kommer att frigoras i andra sektorer och en del av dessa kommer att tas upp av besoksniringen.
Samtidigt 4r antalet som utbildas for att verka i ndringen for fi. Kompetensbristen ar
pataglig. I samband med detta dr de trygga anstillningarna i niringen for fa, l6nerna for
laga och karridrutvecklingen for svag. Omsittningen av personal och medlemmar ér en stor
utmaning i arbetet med rekrytering och organisering. I dagsliget premieras inte, utbildning,
yrkeskunnande, kompetens, ansvar och erfarenhet tillrickligt mycket.

Det nya huvudavtalet dr pa plats och verkar. Inga storre dndringar i arbetsmarknadens
regelverk forvintas dndras i nirtid. Dock dr det oroande med attacker som sker mot den
svenska modellen sisom Teslakonflikten och minimilonekrav i lag frin EU-niva.

Utover detta ar den vixande marknaden for sa kallade gig-jobb ocksd ett hot mot den
svenska modellen. Gig-jobben, i praktiken dagloneri, minskar tryggheten for arbetare,
forsvarar organisering och riskerar att forsitta den svenska arbetsmarknaden i en neditgiende
spiral mot botten gillande 16n och villkor.
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Trots attacker har den svenska modellen hég acceptans i samhille, politik och hos
arbetsmarknadens parter. Modellen ir framgangsrik och har bland annat lett till en god
realloneutveckling generellt. Trots detta finns det brister hos arbetsgivarsidan nir det giller
att std upp for den svenska modellen. En allmin utveckling i samhillet mot mer individualism
har bidragit till detta. I allt f6r manga konflikter 4r det arbetstagarsidan som stir i frontlinjen
for skyddet och bevarandet av den svenska modellen.

Avtalstickningen pa arbetsmarknaden ir generellt sett god trots att den har sjunkit inom

HRE:s avtalsomraden. Antal tecknade hingavtal har gitt ned fran 899 (2012) till 135 (2024).

Avtalsrorelserna 2020, 2023 och 2025 har flyttat fram HRF-medlemmarnas positioner och
dirmed dven Sveriges arbetares positioner. Det har skett bland annat genom avtalspensioner
for unga, kontrollen 6ver anstillningsformen enstaka dagar och slutet pa diskriminering av

deltidsanstillda.
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Tillsammans mot 2035

Den allminna teknikutvecklingen vintas 6ka behovet av anstillda i framtiden.
Besoksnidringen som starkt priglas av upplevelser i kontakten mellan ménniskor dr beroende
av yrkeskunniga minniskor som ocksa har kompetens inom samspelet minniskor emellan.
Yrkesrollerna i branschen virnas och utvecklas. Kompetensutvecklingen stirks i yrkesrollerna
och utveckling mot generella roller som riskerar att vattna ur bade bransch och upplevelse
motas bort. Lonesystem i branschen uppmuntrar till kompetensutveckling, ansvarstagande,
karridrutveckling och en generell kvalitetsékning av branschen.

Medlemskapet utformas for att moéta medlemmarnas behov, anpassas utifran yrkesroller
och deras utveckling.

HRF méter hoten frin den vixande marknaden for gig-jobb genom rekrytering, organisering
och politisk paverkan.

HRF ir en lyhord organisation som tar hidnsyn till teknisk utveckling och 4r 6ppen for

nya avtalsomriden och férindrade kollektivavtal. Vidare tar forbundet politiska och allminna
stillningstaganden som har biring pd vanligt folks livskvalitet och villkor pa jobbet, i
branschen och i vardagen. Hotell- och restaurangfacket medverkar till att flytta fram Sveriges
arbetares positioner pd arbetsmarknaden och i politiska fragor. For att mota framtidens
arbetsmarknad utvecklar férbundet strategiska policydokument, mallar och strategier.

HREF vill ha en arbetsmarknad dir heltid 4r norm, dir det gar att leva ett gott liv pa sin lon,
dir villkoren ir schysta och dir det med ldtthet gar att kombinera arbetsliv med familje-
och privatliv.

Det ir av storsta vike att Hotell- och restaurangfacket i samband med den tekniska utvecklingen
ocksa bevakar grinsdragningen mellan olika yrkesroller och facklig tillhérighet.

Detta innebir att forbundet bade behéver f6lja upp och bevaka vara yrkesroller i férhéllande
till andra fackforbund. Samtidigt méste férbundet arbeta for att skapa méjligheter for
anstillda i branschen att utvecklas inom sina yrkesroller och stirka yrkesstoltheten.

Genom politisk samverkan och opinionsbildning flyttar forbundet fram positionerna for
sina medlemmar och forbittrar arbetsliv och vardagsliv for Sveriges arbetare.

Hotell- och restaurangfacket virnar relationen mellan medlem och kollektivavtal.

Det finns ett starkt samband mellan styrkan i en facklig organisation och méjligheten att
forhandla fram bra avtal. Det genom bade antalet medlemmar och inflédet och férankringen av
fragor att driva for att forbattra arbetslivet. Fler medlemmar ger stérre styrka genom exempelvis
storre ndrvaro pa och organisering av arbetsplatser. HRF sprider, bland annat genom anvindandet
av till exempel verktyget Schysta Villkor, betydelsen av kollektivavtal brett.

Kollektivavtalet dr grunden i férbundets verksamhet. Det utgar frin de behov och krav
som formulerats pd arbetsplatserna. Genom kollektivavtalet kan en djupare relation bildas
till medlemmar och potentiella medlemma och vidare stirka avtalets uppgift att rekrytera
och organisera. Kollektivavtalet finns for att skydda véra rittigheter och 6ver tid forbattra
dem. I det avseendet ar kollektivavtalet av stor vike for ett fackforbunds fortroende.
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HREF strivar efter att teckna kollektivavtal med samtliga arbetsgivare i besoksniringen
antingen genom hingavtal eller medlemskap i en arbetsgivarorganisation. Kollektivavtalets
betydelse och stillning stirks genom att Hotell- och restaurangfacket okar takten i arbetet
att teckna kollektivavtal med strategiskt utvalda arbetsgivare och foretag samt forhandlar
fram fler lokala avtal som vi sjilva tagit initiativ till. Med systematisk kartliggning over de
storsta arbetsgivarna i besdksniringen okar kollektivavtalstickningen.

HREF ska:

* Arbeta for att hoja sysselsittningsgraderna och 6ka andelen trygga anstillningar

* Verka for ett nytt [6nesystem i branschen

* Kimpa for att lingd och forliggning av arbetstid ska utformas och forldggas s att det
gar att forena arbete med fritid och familj

e Ge stod till medlemmarna sé att de kan ta del den kompetensutveckling de har ritt till

* Arbeta for att de positiva aspekterna av den tekniska utvecklingen kommer
HRF-medlemmarna till del

e Strida for att i varje avtalsrorelse forstirka och flytta fram positionerna pa vara
arbetsplatser genom kollektivavtalet

* Anvinda olika verktyg som exempelvis “Schysta villkor” for att uppmirksamma betydelsen
av kollektivavtalet och dess innehall

* Ha en god férankring bland medlemmarna for utformningen av kollektivavtal

* Systematiskt kartligga de storsta arbetsgivarna i landet/avdelningen for att sikra att ingen
saknar kollektivavtal

* Teckna fler egeninitierade lokala avtal for battre villkor och forankring pa arbetsplatsen

* Sprida kunskap om vikten av kollektivavtal
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